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System CRM

Service Desk, zgtoszenia i zamowienia

Planowanie i rozliczanie delegacji

Zarzadzanie umowami

Retail & Promotions Management

System dla sygnalistow

Personal Organizer (Personal Information Manager)

Zarzadzanie procesami biznesowymi (BPA, workflow)

O firmie
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Platforma Productive24 otwiera nowa ere w tworzeniu oprogramowania biznesowego,
radyklanie utatwiajac i przyspieszajac jego dostarczanie, utrzymywanie i rozwdj. Liczba nowych
modutdw funkcjonalnych i systemdéw zbudowanych w Productive24 roSnie z tygodnia na tydzien,
usprawniajac prace przedsiebiorstw ze wszystkich branz. Katalog, ktory oddajemy w Pafstwa
rece, zawiera jedynie wybrane przyktady rozwigzan zbudowanych w Productive24.

Biorac pod uwage elastycznos¢, jaka zapewnia technologia Productive24, zestawienia tego nie
nalezy traktowaé w kategorii zamknietego zbioru rozwigzan IT, a raczej jako inspiracje -
propozycje i punkt wyjscia do dyskusji o tym, jak dany system czy poszczegdlny proces
scyfryzowany dzieki Productive24 mogtby wygladac w Panstwa organizacji. W Productive24
mozliwosci customizacji sa ogromne, a dedykowane oprogramowanie - tworzone od podstaw -
buduje sie szybko i efektywnie. Niniejszy katalog ma rdwniez za zadanie zilustrowaé
wszechstronnosc i elastycznos¢ naszego narzedzia.

Zaprezentowane tu systemy IT zgrupowac mozna w kilka obszardw zastosowan: ludzie,
organizacja, procesy oraz sprzedaz. Jest to podziat umowny - niezaleznie od tego, jakie
rozwigzanie (lub jego fragment) Panstwa interesuje, wszystkie moduty i aplikacje zbudowane w
Productive24 - zardwno te gotowe (,pudetkowe”), jak i te szyte na miare - moga sie ze sobg
dowolnie taczyc i przenikac, dajac efekt synergii organizacji opartej na danych i procesach.
Z perspektywy uzytkownika kohcowego tworzga jedno, niezwykle intuicyjne i wygodne w uzyciu
rozwigzanie. Co rowniez wazne, ekosystem aplikacji Productive24 dostepny jest zaréwno przez
aplikacje web, jak i w postaci natywnych aplikacji mobilnych.

Bedziemy niezwykle wdzieczni, jesli zechcg sie Panstwo podzielic z nami opinig na temat
opisanych tu rozwigzan oraz swoimi pomystami na inne systemy lub potencjalng wspotprace.
Z checig zaprezentujemy Panstwu Productive24 na zywo, a nasi analitycy stuza pomoca
w przetozeniu Panstwa wizji na dziatajgce oprogramowanie. Mamy nadzieje, ze lektura
niniejszego dokumentu przekona Pafstwa, iz szukajac na rynku jakiegokolwiek rozwigzania lub
dostawcy IT warto w pierwszej kolejnosci pomysleé o platformie Productive24 -
z przyjemnoscig poprowadzimy Panstwa ku totalnej cyfryzacji Waszych biznesow.

Pawet Wiesek

Business Development Manager,
Productive24
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Zastapilismy
programistow
algorytmami

Dzieki temu mozemy tworzyc biznesowe systemy
IT 10x szybciej, 20x taniej, 30x tatwie).

. Productive24 by eLeader
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Czym jest
Productive24?

Productive24 to platforma umozliwiajgca
tworzenie ztozonych, wielojezycznych,
wieloplatformowych systemow IT samodzielnie
przez analitykdw biznesowych - bez udziatu

programistow.

Zastosowania

o
Y

Productive 24

Productive24 szybko i niedrogo zastepuje dziesigtki
niepowigzanych ze sobg systemow dziedzinowych.
Platforma Swietnie sprawdza sie takze tam, gdzie
ograniczenia systemow pudetkowych nie pozwalajg
zrealizowat unikalnych wymagan Klientow albo tam,
gdzie rozwdj lub modyfikacje duzych systemow

dziedzinowych sg zbyt czasochtonne lub za drogie.
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Wiele aplikacji
- jeden system

Niezaleznie od tego czy implementowane sa
procesy do planowania akcji marketingowych,
obstugi reklamacji, protokotowania transportu,
zarzadzania klientami w Customer Service czy
aplikacje HRM, platforma zapewni spajny,
przenikajacy sie zestaw aplikacji, tworzonych i
zmienianych szybko i tanio - samodzielnie przez

analitykow biznesowych.

Online, offline,
omnichannel

W Productive24 raz stworzong przez analityka
konfiguracje systemu algorytmy platformy

przektadajg automatycznie, w locie na:

aplikacje WEB (Safari, Chrome, FireFox, Edge -
RWD);
natywne aplikacje mobilne dla Android, iPhone

oraz Windows (offline, aplikacja bazy danych).

< Rezerwacja sal

6 grudnia 2019

=5 3
S
gl



https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com

Productive24 zwyciezca
konkursu “Best in Cloud”
IDG Computerworid

W Productive24 nowatorski sposéb tworzenia oprogramowania
(algorytmy zamiast programistow) potgczono z automatyzacja
jego wdrazania i udostepniania w chmurze, za co rozwigzaniu

przyznano gtdwng nagrode w konkursie ,Best In Cloud "

organizowanym przez IDG Computerworld.

. Productive24 by eLeader

Productive24
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Budujemy przewage cyfrowa
firm ze wszystkich branz

Z aplikacji Productive24 z obszaru zarzadzania
zasobami ludzkimi, projektami, organizacjg, i innych -
w tym dedykowanych systemow odzwierciedlajgcych

indywidualne procesy przedsiebiorstw - korzystaja

instytucje i firmy z niemal wszystkich branz.



https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
https://www.productive24.com/pl
https://productive24.com/pl/zobacz-demo/

Wsparcie organizacji
na wszystkich ptaszczyznach

Ekosystem aplikacji Productive24 wspiera produktywnos¢ organizacji we wszystkich obszarach -

zgodnie z jej specyficznymi procesami.

organizacja | procesy

d%‘j Zarzadzanie organizacja

,@ Zarzadzanie procesami

biznesowymi (BPM,
Zarzadzanie projektami workflow)

System RODO

Service Desk i zgtoszenia

Planowanie i rozliczanie
delegacji

Zarzadzanie umowami
System dla sygnalistow -8 System HRM/HCM

System LMS (zarzadzanie
wiedza)

Platforma komunikacji
i wspotpracy

Personal Organizer

(Personal Information
@3 System CRM Manager)

Retail & Promotions

Management



https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com

Przyktady rozwigzan
zbudowanych w
Productive24
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System
HRM/HCM

Przenies zarzadzanie HR i kapitatem ludzkim organizacji
na wyzszy poziom

. Productive24 by eLeader
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System HRM
Productive24

System HRM oparty na platformie Productive24

to kompleksowe rozwigzanie pozwalajgce uproscic,
przyspieszyc i zautomatyzowac wewnetrzne
procedury wigzane z zarzagdzaniem kapitatem
ludzkim i zasobami ludzkimi, zapewniajac
jednoczesnie wysoki stopien bezpieczenstwa

danych.

HRM

Productive24
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Co wyroznia HRM Productive24?

Productiveza.

Sy

Marzysz o systemie, ktory mogtbys zamodelowac doktadnie tak, jak chcesz?

Aby doktadnie odzwierciedlat to, jak dziata Twoja organizacja? Zeby dziatat nie
tylko na przegladarce, ale byt dostepny rowniez offline oraz z poziomu
dedykowanych, natywnych aplikacji mobilnych?

Dzieki Productive24 takie rozwigzanie mozesz otrzymac w zaledwie klika tygodni

- w dodatku w cenie rozwigzania pudetkowego.

System HRM zbudowany zostat na bazie platformy Productive24, dzieki
czemu customizowane oprogramowanie dla Klienta, w zaleznosci od stopnia
ztozonoSci, moze byc dostarczane nawet z dnia na dzieA. Productive24
wielokrotnie skraca czas, zmniejsza zasoby oraz budzety niezbedne do budowy

ztozonych biznesowych systemow IT.

Unikalng wartoscig platformy Productive24 jest mozliwosc

odwzorowania dowolnych proceséw biznesowych realizowanych w réznych
dziatach i potaczenie ich wszystkich w jednym, sp6jnym systemie — w HRM
Productive24 gromadzi¢ mozna wszelkie dane o pracownikachiich

aktywnosciach.
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Zakres wdrozenia platformy Productive24 w Grupie Adecco
poczatkowo dotyczyt cyfryzacji procesow rekrutacji, ktora
jest core businessem The Adecco Group. Pierwotny
przedmiot projektu jednak szybko ewoluowat i rozszerzyt sie
o0 przeniesienie do Productive24 kolejnych procesow
biznesowych Grupy.

Mateusz Bednarski

Starszy specjalista rozwigzan biznesowych

The Adecco Group

Adecco

Wybrane funkcje -—
HRM Productive24

s

Funkcje HRM Productive24 pozwalajg
kompleksowo zarzadzac catoScig procesow HR,
np. zautomatyzowac proces planowania
zatrudnienia — od zgtoszenia zapotrzebowania

na pracownika, przez jego rekrutacje,

proces zatrudnienia, zarzadzanie rozwojem,
szkoleniami, oceng, az do momentu jego przejscia
na emeryture. Rozwigzanie petni tez role

nowoczesnego systemu pracy grupowej.
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Whnioski o zatrudnienie —

Zgtaszanie zapotrzebowania na rekrutacje poprzez

Mazwa wriosku

generowanie wnioskdw o zatrudnienie. Fnance Adninevwtion 08012021

Lokalizacja: Stanawis! ha:

Akceptacja wydatkow (np. reklama, relokacja).

X i _ i L. Obserwatoray.
Procesowanie wnioskéw zgodnie z ustalong Sciezka e;.w...m.m.i._m
akceptagdiji (hierarchicznie) lub w oparciu o okreélone o R

parametry (np. kwota wynagrodzenia wyzsza niz
Srednia, przekroczenie budzetu rocznego etc.).

Preferawary termin tatrudrienia Liczba wakabdw

Po akceptacji wniosku system automatycznie generuje
nowy proces rekrutacji oraz wysyta powiadomienie do
rekrutera.

- Wsparcie multipostingu
— - ogtoszen

. Ogtoszenia wewnetrzne publikowane w Productive24

olx i skierowane do obecnych pracownikow),

Warscave voum [ e - Productive24 pozwala rowniez automatycznie
wygenerowac szablon e-mail ogtoszenia
rekrutacyjnego i wystac je do publikacji w portalach

Q SZUKAJ

B ostsens bt . P E

ogtoszeniowych, takich jak OLX czy Indeed (kolejne
portale w przygotowaniu).

W momencie uruchomienia procesu rekrutacyjnego

i wybraniu przez rekrutera odpowiedniej opgji
publikacji, system automatycznie generuje wiadomos¢
e-mail o ustalonej tresci (pobranej z szablonu).

Testy rekrutacyjne
i formularze ocen Y

- ,
Na dowolnym etapie rekrutacji system moze n 1

wymagac od kandydatdow wypetnienia ankiet lub -

fr

testow, a od rekruterdw - ankiet oceniajgcych
kandydatow.

Powodzenia!
Formularze ocen moga zawierac np. pytania PROBA 1 D —
zamkniete z przypisang punktacjg (jedno i

praepisy, 2godnie 2 ustawa Kodeks pracy normujy szczegélne uprawnienia zw

Pracownikiem jest osob,  Jakie 8 Tuitqting e
stosunkiem pracy 0s6b powolanych do czynnej stutby wojskowej i zwolnionych z tej shutby?

wielokrotnego wyboru), pytania zamkniete bez
punktacji, pytania otwarte czy zatgczniki.

System automatycznie sprawdza wynik testow, a Ktre 2 caynnikéw szkod

2 nadh

wyniki poszczegdlnych kandydatow beda mogty by¢

Snawry: o
2 snenocsiei i ¥
Oceny kandydatéw mogg byc tworzone na podstawie 1‘
roznych, predefiniowanych szablonéw.

porownywane w formie graficznej (raporty).
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Baza kandydatow

Kazda nowa oferta zapisuje sie automatycznie do
rejestru (wraz z kontekstem rekrutacji).

Kandydatura moze by¢ przypisywana do dowolnej ilosci
kolejnych rekrutacji, z zachowaniem histarii ich
przebiegu.

Formularze ocen kandydatow

Mozliwos¢ dodawania uwag i komentarzy ze spotkan
rekrutacyjnych w sekcji komentarzy.

Oferty moga by¢ ograniczone czasowo lub zawezone
tylko do jednej rekrutacji.

Zgodnosc z RODO — system anonimizuje dane osobowe
kandydatow, gdy wygasa zgoda na ich przetwarzanie
(automatycznie po uptywnie danego okresu lub na
zadanie kandydata).

Rozwigzanie moze petnic role narzedzia do zarzadzania
relacjami z kandydatami (Candidate Relationship

Management).

Aplikacja kandydata

DDO:

Data uzyskania zgody na praetwsrzanie

Procesy rekrutacyjne, ATS

Zarzadzanie catym procesem rekrutacji z poziomu
jednego intuicyjnego widoku.

Przejrzysty podglad przebiegu procesu selekgji
kandydatow (tablica Kanban) oraz bazy kandydatow,
ktorych jednym kliknieciem mozna przypisac do
dowolnego procesu rekrutacyjnego.

tatwa zmiana statusow rekrutacji metoda drag&drop.
Rozne Sciezki i szablony procesow rekrutacyjnych.
Automatyczny feedback po rekrutacji (e-mail)

Automatyczne generowanie karty pracownika oraz
proceséw preonboardingowych i onboardingowych
dla nowozatrudnionych pracownikdw.
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Profile i e-teczki pracownicze

Przechowywanie w formie cyfrowej wszystkich o -
Teczka ?ra(wmka w I

preez Ksawczyk Jolants olanta krawczy) 8 missiecy temu (2010-07-03 10:20:31). Zakaualizowane 7 missigcy temu (2010-08-07 193035

dokumentow kadrowych zwigzanych z teczkami

A~ Inf. podstawowe

pracownikow (cyfryzacja teczek).

~ Podstawowe dane

Teczki zawierajg wszystkie dane wymagane przepisami [ Dane osobowe

oraz umozliwiajg przechowywanie wymaganych

dokumentow w formie zatgcznikow. 0 =

Widok 360° - teczka pracownika petni rowniez funkcje

centralnego miejsca zarzgdzania innymi elementami
systemu zwigzanymi z cyklem zycia pracownika w

organizacji, takimi jak: nieobecnosci, delegacje, umowy,

szkolenia, oceny kompetencji, procesy onboardingu,
protokoty odbioru praciinne..

Preboarding

0 oo ] L] ]
i onboarding pracownika
Witaj na poktadzie!
pe e o e i Pre-boarding - automatyczne generowanie zgtoszenia
e e zapotrzebowania na przygotowanie stanowiska pracy

czy niezbednych dokumentow.

Workflow proceséw definiowany przez osoby
odpowiedzialne za procesy wdrozeniowe.

Przypisanie lidera, opiekuna i 0s6b odpowiedzialnych

za poszczeg6lne etapy — automatyczne generowanie
powiadomien z opcjonalnym uwzglednianiem eskalagji
po hierarchii organizagji.

Aewata prygotman oty sapl

Definiowanie etapdw proceséw oraz indywidualnej
= zawartosci szkoled, quizdw/ankiet, dokumentacji
2 projektow, zadan stanowiskowych itd.

Przypomnienia, eskalacje i powiadomienia o terminach
i nastepnych krokach w procesie.

Sledzenie postepéw i wizualizacja proceséw np. na
widoku kalendarzowym, Gantta czy taskboardzie.
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Z

atrudnienie

Generowanie i przechowywanie kwestionariuszy
osobowych dla kandydatéw do pracy.

Generowanie skierowan na badania lekarskie (wstepne,
okresowe, kontrolne) z zakresem badan wymaganych
dla danego stanowiska pracy.

Generowanie karty (profilu) pracownika — zbi6r
dowolnych informacji o pracowniku. Dane mogg by¢
widoczne i edytowalne w zaleznosci od uprawnien, np.
dziat HR moze widzie¢ wszystkie dane, inni pracownicy
tylko dane podstawowe, a dany pracownik moze miec
mozliwos¢ edycji w swoim profilu tylko wybranych
danych).

Szablony uméw i dokumentdw kadrowych

Zawieranie umow z pracownikami (np. potwierdzanie
umow zlecenia, ktore dla swojej waznosci nie
wymagaja podpisu na papierze).

[ -

[ -

Zarzadzanie
nieobecnosciami

Rejestracja czasu pracy,

Baza dostepnych dni urlopowych - system
automatycznie wylicza liczbe dni pozostatych do
wykorzystania przez kazdego z pracownikow.

Tworzenie planéw urlopowych, zgtaszanie dowolnych
typow urlopow oraz zwolnien lekarskich (typy
zarzadzane przez administratoréw),

Automatyczne wyliczanie dni roboczych na podstawie
firmowego kalendarza dni pracy,

Zmiana dostepnosci typdw urlopu w zaleznosci od
charakteru zatrudnienia pracownika (UoP, umowa
zlecenie, B2B),

Podglad zgtoszonych nieobecnosci zespotu podczas
dodawania nowej nieobecnosci.

Informacje o delegacjach wySwietlane razem

z nieobecno&ciami, usprawnienie organizacji pracy przy
potaczeniu z kalendarzami pracowniczymi czy
organizowaniem spotkan.


https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com

Grafiki pracy

Analiza harmonogramow z perspektywy pracownika
i stanowiska pracy. e s

tatwe tworzenie harmonograméw pracy B
pracownikow, z uwzglednieniem zgtoszonych
nieobecnosci.

Wiele widokdw harmonogramu i zaawansowane
filtrowanie danych (per czas, firma, osoba,
obiekt/punkt handlowy).

Tworzenie szablonéw grafikow i duplikowanie

harmonogramow.

System powiadomien dla pracownikéw i przetozonych . e ==
(kontrahentow). - oo R ] =
Szybkie zmiany w grafikach wprowadzane metoda = [
drag&drop. —

Zgtaszanie przez pracownikow checi wziecia 1= =]
nieprzypisanych do nikogo zmian (gietda zmian). ==

o Szkolenia

Zarzadzanie szkoleniami: planowanie szkolen,
generowanie listy uczestnikdw na podstawie
okreslonych parametrow, zapisy na szkolenia,
listy rezerwowe, ewidencja szkolef i programow,

formularze ocen szkolen, rozliczanie szkolen.

= == Staty dostep do materiatow szkoleniowych -
o rowniez offline.

Przechowywanie zatgcznikow dowolnego typu,
zabezpieczonych przed nieuprawnionym
dostepem.

Mozliwos¢ wysSwietlenia zatgczonych plikdw

(np. filmikéw instruktazowych) bezposrednio
w aplikacji.

Baza materiatow szkoleniowych i weryfikacja

zdobytej wiedzy zawarte w jednym systemie.

Dziedzinowa baza wiedzy.
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Testy, ankiety, quizy

Kreator ankiet, testow i quizow — mozliwos¢

zastosowania roznych form ankiety/testu/quizu, np. ¥ /oo S oo, 2 o
pvytania tekstowe i/lub wykorzystujace zdjecia, % H

odpowiedzi A,B,C,D, pytania otwarte, odpowiedzi 22 n - J 1‘
tekstowe, odpowiedzi TAK / NIE, odpowiedzi w skali R S A e s e

np. 1-5, odpowiedzi wielokrotnego wyboru, opcja

dodania pola na komentarze. owodcanil
Opcja losowego wybierania pytan z danej puli, i K e
zwracanie do puli tych pytan, na ktére padty btedne Pracownikiom est osoba zatrudnions:*

odpowiedzi.

Przypisywanie wartosci punktowej do pytania, wybor
rodzaju odpowiedzi (odpowiedz tekstowa, odpowiedz ; G e D
wielokrotnego wyboru etc.).

Statystyki wykonanych testow (zaliczony,

2go:

niezaliczony, liczba podejsé, najlepsze wyniki, procent

wykonanych testéw, pasek postepu), z mozliwoscig
weryfikacji wynikdw wybranego testu/ankiety. j_'ﬂ

Funkcje zarzadcze: weryfikacja postepu szkolen,
podglad wynikéw pracownikéw podlegajacych
poszczegblnym kierownikom.

Oceny (360°, kompetencji)

Kryterium oceny

Zarzadzanie standardem oceniania, szablony ocen,

o isont mozliwos¢ zmiany osoby oceniajacej (np. pod

e nieobecnos¢ pracownika).

T Oceny okresowe, ocenianie etapowe (ocena roczna,
o przeglad Srodroczny, ocena 360°).

w _ N - Profile kompetencyjne, grupowanie kompetengji (np.

zestaw kompetencji firmowych), rozne kryteria oceny
tej samej kompetencji w zaleznosci od stanowiska.

Oceny w skali punktowej i oceny opisowe.
Grupowe generowanie ocen okresowych.

Statusowanie ocen potaczone z dynamicznym

= nadawaniem uprawnien, (np. pracownik zobaczy
swojg ocene w momencie, kiedy bedzie
zaakceptowana przez przetozonych).
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Zarzadzanie przez cele
(np. MBO, OKR)

Objectives and Key Results (OKR)- stawianie
jakoSciowych celow (objectives) i pomiar kluczowych
rezultatow (Key Results)

Definiowanie celdow biznesowych i rozwojowych

Mozliwos¢ grupowania celdw - np. zestaw celow
korporacyjnych wynikajacych ze strategii firmy

Przypisywanie celow do ocen danego pracownika

Mozliwos¢ identyfikacji i kontekstowego
przechowywania aspiracji zawodowych na podstawie
przeprowadzanych ocen okresowych i definiowania
celéw

Definiowanie celéw organizagdji i ich powigzanie z
celami pracownikow

Kaskadowanie celow

Monitorowanie i ocena realizacji celéw, elastyczne
modyfikowanie celow

Zamiana celdow pomiedzy pracownikami
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Kudos

Modut do przyznawania pochwat (,kudosow") pracownikom
na forum ogodInofirmowym.

Przyznawanie pochwat za okreSlone osiggniecia lub
wydarzenia, np. pierwszy dzien w pracy, urodziny,
rocznica pracy w firmie, ukofnczenie projektu, zmiana
stanowiska pracy etc.

Widok w trybie tablicy (np. osi czasu), widocznej zaréwno
dla catej organizacji, jak i dla wybranego zespotu.

Mozliwos¢€ przyznawania punktow, ktére moga zostac
wymienione na nagrody - zgodnie z przyjetym
systemem kafeteryjnym.

Prowadzenie statystyk dotyczacych ilosci pochwat oraz
nagrod.

Generowanie zestawienia kudosow otrzymanych
w okreslonym czasie (np. kwartat, rok) lub np. na
zakonczenie wspotpracy (jako element procesu
offboardingowego).
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Zarzadzanie talentami

Informacje o systemie punktowania dostepne dla
wszystkich uzytkownikow.

Rézne formy grywalizacji, np. per stanowisko (KPI
stanowiskowe) bagdz per aktywnos¢ (np. ukonczenie
danych zadan).

Widocznos¢ zdobytych odznaczen (np. za ukofczone
szkolenia) i petnionych funkdji (np. trener czy
opiekun) na wizytowce pracownika — w profilu
pracownika i/lub w strukturze organizacyjnej.

Rejestr ukofczonych przez pracownika szkolen,
zardwno obowigzkowych, jak opcjonalnych - wraz z
liczbg zdobytych punktéw/odznak.

Gamifikacja w postaci interaktywnych quizow.

Wykorzystanie kodow QR, tagow NFC.

E Zajecia sportowe Wazystiie obiekty

$roda, § lutego 2020

| Pitka halowa E

Koszykiwka
Basen 18:00| 18:30-21:30 02.08.2019
Krake | Bizoniewski Stanistam (stanislaw biz
Siatkéwka 17:00-18:00 | 18:00-19:30
iathGmka Pogoda Edyta | Ogaiewski Karol (karo
— —

Nowoczesny system
pracy grupowej

Wbudowany komunikator (chat)

Synchronizacja planowania spotkan z
kalendarzami firmowymi

Struktura organizagji
Aktywnosci cztonkow zespotu

Zarzadzanie zadaniami

I zaobyte punkty

ﬁ Kok Abeksandra (aleksandra k)
r—

Paziom dobwiadcaenia® Zdabyte punkty

Paziom 10 23220 pht
ety

Hodé ukesiczonych szkoled Hlo&é ukodczonych staiy

100 3

Benefity pracownicze

Centralna baza oferty benefitow

Samodzielny wybor benefitow przez pracownika
Obstuga systemu kafeteryjnego

Ankiety — badanie zadowolenia

Generowanie Total Rewards Statement

Zapisywanie sie na korzystanie z dostepnych dla danego
stanowiska ustug dodanych

Gratulujg fwietnie) fretwent]i i wynikow .

-


https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
https://productive24.com/pl/blog/zasoby-ludzkie-hr-hcm/platforma-do-zarzadzania-programami-talentowymi/

Pracownicze plany
kapitatowe

Prowadzenie ewidencji uczestnikow PPK.

Rejestrowanie i przechowywanie sktadanych
deklaragji.

Baza wiedzy dostepna dla pracownikow.

oot
At
a re——

Offboarding: exit interview

Modut umozliwiajacy uzyskanie miarodajnego
feedbacku od pracownika odchodzacego z organizacji.

Budowanie ankiet z dowolnym uktadem i treScig pytan
(zaréwno pytania otwarte jak i zamkniete).

Sprawne i szybkie przeprowadzanie ankiety.
Zapisywanie i analizowanie uzyskanych wynikow

Tworzenie statystyk zbiorczych wraz z graficzng ich
reprezentacjg (wykresy etc.).

Karta obiegowa

Tworzenie szablonéw kart obiegowych z dowolng liczbg
etapow, przydzielonych do nich czynnosci i 0sob
odpowiedzialnych za ich zrealizowanie.

Automatyczne ustawianie statusu karty obiegowej i jej
poszczegblnych etapow w zaleznosci od stopnia
realizacji poszczegolnych etapow i zawartych w nich
Czynnosci.

Potencjalne rozszerzenia modutu: zautomatyzowanie
procedury zdawania sprzetu firmowego z dowolnym
ustalaniem wymaganych w procedurze czynnosci,
tworzenie procedur bezpieczenstwa z wydzielonymi
zadaniami i osobami odpowiedzialnymi za ich cykliczne
sprawdzanie, integracja karty obiegowej z systemem
automatycznych zgtoszen wykonywanych na platformie
Productive24 — np. zgtoszenia IT, kadrowe.

-~ - - "' -

Ponidej znajdziesz ankiets dotyczacs Twajej opini na temat pracy w firmie Elements.
Twcja ceena jest dla nas niszwykle canna - bedziemy wezigczni s udzislenie
r2stelnych odpowiedzi. Pome: ' sprawnieni
organizacgine.

Jednoczeinie serdecanie dzigkujemy 23 czas poswigcony Elements oraz fyczymy
wislu sukcesdw na 1
(o=

Jaki jest giéwny por

Moz pracs B a =

1. Posiadatemy/fam 1

mojej pracy:

3 % ﬁ

2. Praca w moim ze
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System LMS

Wykorzystaj caty potencjat wiedzy Twoje;
organizacji

. Productive24 by eLeader
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Learning Management
System Productive24

Learning Management System Productive24

to elastyczne narzedzie zbudowane na bazie
platformy Productive24, ktore pozwala zapewnic
pracownikom odpowiednie warunki do rozwoju

umiejetnosci i zdobywania wiedzy w organizacji.

System daje szerokie mozliwosci tworzenia,
pozyskiwania i dzielenia sie wiedza, wspierajac

budowe organizacji uczacej sie.

“LMS

Productive24
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System LMS Productive24 pozwala na:

Wspieranie rozwoju pracownikow Zaawansowane zarzadzanie publikowang
° zardéwno na poczatku kariery (onboarding), ° treScig i stownikami danych oraz
jak i w trakcie {szkolenia, testy i quizy). uprawnieniami.

Weryfikacje wiedzy i mierzenie postepow ° Tworzenie indywidualnych &ciezek rozwoju

W rozwoju. pracownikdw (z elementami grywalizacji).

Tworzenie kompleksowej bazy wiedzy Wymiane wiedzy i opinii dzieki
i procedur, z mozliwoscia jej nieustannej ° rozbudowanemu systemowi komunikacji
rozbudowy. i wspbitpracy (komentarze, powiadomienia,

burze mézgdw, komunikator etc.).

Przyktadowe funkcje systemu

Artykuly

Jak efektywnie prowadzi¢ prezentacie

.............


https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
https://productive24.com/pl/zobacz-demo/?utm_source=katalog_link&utm_medium=katalog&utm_campaign=zobacz_demo

Baza WiEdZ\[ i procedur S e

~ |« Spis tresci (12)

v @ Frantea®)
A ¥ Ogélne (2)

v & Inne(1)

Modut wiki, umozliwiajacy uporzadkowanie oraz
tatwe dzielenie sie wiedzg organizadji.

~ ¥ Prawne (1)

~ & Firma a prawo (1)

Kompleksowa baza wiedzy i procedur, podzielona

na grupy i kategorie oraz oznaczona tagami.
Automatycznie generowany spis tresci.

Engiish

Lega

Materiaty dostepne dla uzytkownikow zgodnie

Siowa Kuczowe:

Z przyznanymi im uprawnieniami. e preve, B

= EER

Wazstiie  + &

Prosta weryfikacji listy osob, ktére nie zapoznaty o Prawne wyen i

+ Ustaws 0 RODO z dnia 2018

sie z artykutem, regulaminem czy procedura.

* Rode - informator #4322:83.

Nazwa fitra: (] udostepni
* Fundusze Europejskie dia fin
Mozliwos¢ umieszczania odnosnikow do @ Reguts @ (Grupo
poszczegblnych artykutéw w dowolnym miejscu B -
w systemie.

. . i 0 Nazwa 10 Dats utworzenia Tl Stows kiuczowe
Mechanizmy do cyklicznego generowania . a Q
koniecznoéci pOtWieI’dzenia Zapoznania S|Q O ¥7  Ksiggowosc 2019-07-03 14:37:29 Ksiegowosé, faktura, naleznosi, |

. . O 7 Onboarding 2019-07-03 14:3636 Onboarding, hr, pracownik, regul
z regUIamlnem' al’t\/kU’rem, prOCEdura Itd' O ¥7  Standardy 2019-07-03 14:36:00 praktyki, zasady, standardy, regu
O 7% Regulamin 2019-07-02 14:3445 regulamin, polityka, procedura, p

Zarzadzanie trescia
| uprawnieniami

Rozbudowana struktura uprawnied w Productive24
pozwalata na wielopoziomowe zarzadzanie dostepem
- do poszczegoInych dokumentéw, a nawet pojedynczych

Edycja upravnier - Uprawnienia klzsowe

. s % : & g danych.
H & H g & H z ¥ g
g s R § ¢ & & 1z
w |m |m . v " Tworzenie ogtoszen, zarzadzen oraz regulaminéw
T Z opcjg generowania oswiadczenia o zapoznaniu sie
- zich trescia.

Mozliwos¢ zatwierdzania dokumentow i zmiany
w ich tresci przez osoby uprawnione.

Tworzenie tagow.

BIAD COUMMIITS R1AD LA 24y ot ke Wersjonowanie dokumentow.

READ COMMENTS, READ, DELETE, UPDATE < grusy: jamissillisms

Automatyczne generowane powiadomien.
Grupowanie uprawnien.

Dynamiczne parametryzowanie stownikow na
podstawie innych parametrow i systemu uprawnien.
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Szkolenia, testy i quizy

Baza materiatdw szkoleniowych i weryfikacja zdobytej
wiedzy — wszystko w jednym systemie.

Staty dostep do materiatow szkoleniowych

(réwniez offline).

Dodawanie i przechowywanie zatgcznikow

dowolnego typu.
Kreator ankiet, testow i quizow.

Repozytorium materiatow szkoleniowych.

Rozne warianty pytan i sposobow ich przydzielania.

Przypisywanie wartosci punktowej do pytania.
Statystyki wykonanych testow.

Weryfikacja postepu pracownikow w realizacji

szkolen.
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Wstepne szkolenie

Materialy prrygotowane na tym etapic to
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Komentarze, powiadomienia
| przypomnienia

Rozbudowany system komentarzy, umozliwiajacy
efektywna prace grupowa i zaawansowany,
wielokanatowy system powiadomien oraz przypomnien.

Elastyczny systemem powiadomien (e-mail, push,
systemowych), generowanych i wysytanych po
wykonaniu okreslonych akgji.

Prowadzenie wielowatkowych dyskusji dzieki dowolnej
iloSci poziomow zagniezdzenia odpowiedzi.

Rozbudowany edytor tekstowy oraz edytor grafik do
zatgcznikow graficznych.

Sekcja komentarzy z powodzeniem zastepuje e-maile,
a dzieki mozliwosci udostepnienia komentarzy

w dowolnym miejscu w systemie, wszystkie dyskusje
zapisywane sg kontekstowo, np.: pod danym zadaniem
preboardingowym czy w konteksScie danego klienta.
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Anna Kowalska
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Anna Kowalska @anna kowalska
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Anna Kowalska @anna kowalska

Jasne, gratulacie nalezq si
wszystim. A teraz jest jeszcze
jedna sprawa, mam pewien
pomyst

Organizacja uczaca sie

System LMS Productive24 pozwala z tatwoscig
zarzadzac wiedza w organizacji i gromadzic ja
w jednym, centralnym migjscu.

BAZA WIEDZY |
PROCEDUR

Dzieki rozwigzaniu pracownicy mogg sie na
biezgco komunikowac oraz wymieniac sie wiedzg TESTY 1 QUIZY
i pomystami, m.in. za pomoca burz mozgow,
dyskusji i komentarzy. Rozwdj osobisty

pracownikow wspieraja tez elementy grywalizacji.

Dodatkowo, system umozliwia zarzadzanie
uprawnieniami i bezpiecznym dostepem do wiedzy,

a takze mechanizmy jej weryfikacji za pomoca
testow i quizéw.
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Ekosystem aplikacji biznesowych

Kazdy system zbudowany na platformie Productive24, moze by¢
dowolnie potgczony z innymi rozwigzaniami Productive24.
System LMS moze zostac powigzany z systemami takimi, jak:

System HRM/HCM

Szkolenia, testy i quizy jako element Baza wiedzy, komentarze, ogtoszenia
onboardingu i wspierania dalszego i powiadomienia jako wsparcie
rozwoju pracownikow. systemu pracy grupowej.

Productiveas
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Zarzadzanie
organizacja

Zyskaj petng kontrole nad swojg organizacjg

. Productive24 by eLeader
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Zarzadzanie
organizacja

Zestaw aplikacji do zarzadzania organizacjg
zbudowanych na platformie Productive24
pozwala kompleksowo zarzadzac kazdym
obszarem administracyjnym

i operacyjnym przedsiebiorstwa — od
usprawnienia podstawowych kwestii
organizacyjnych, po sprawowanie kontroli i
wsparcie obszardw, takich jak finanse, prawo i
inne.

Organizational
Management
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Dzieki wdrozeniu Productive24 scentralizowalisSmy systemy

informatyczne, wyeliminowaliSmy niepotrzebng biurokracje,

zautomatyzowaliSmy swoje procesy i zyskaliSmy elastyczne

narzedzie z ogromnym potencjatem rozwoju.

Katarzyna Bochanysz

Lider Zespotu Rekrutadji i Projektow HR
ARRA Group

® GLOBAL
PHARMACEUTICAL
LOGISTICS

Z Productive24 mozesz:

Zarzadzat catg organizacjg lub wybranymi Zoptymalizowat i zautomatyzowaé

obszarami jej funkcjonowania z poziomu

jednego systemu.

Efektywnie zarzadzac wszystkimi
zasobami przedsiebiorstwa np. flota,
sprzetem, wyposazeniem,
nieruchomosciami etc.

Prowadzit dowolne rejestry oraz

ewidencje i efektywnie nimi zarzadzac.

proces obiegu dokumentdw
i korespondencji.

Monitorowac i kontrolowac przeptyw
srodkow finansowych w organizacji.
Zarzadzat budzetami, wydatkami,
zaliczkami etc.

Zarzadzat dowolnymi typami zgtoszen
i reklamacji z jednego, centralnego
systemu obstugi zgtoszen, np. zadan
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Wybrane funkcje aplikacji

OGOLNE ZARZADZANIE ORGANIZACIA

Zarzadzanie profilem
pracownika

Dostep do zawsze aktualnych danych o pracownikach, .
przyznawany zgodnie z posiadanymi uprawnieniami. . 3

Samodzielna rejestracja nowego pracownika. - e s

Przejrzysta struktura odzwierciedlajgca hierarchie B @
organizagji. '

R6zne mozliwosci prezentacji danych teleadresowych.

Budowanie i eskalacja uprawnien.

Elastyczna karta uzytkownika.

Ewidencja sprzetu przypisanego do danego
pracownika.
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Rezerwacja zasobow

tatwa rezerwacja wspdlnych zasobow firmy, znacznie
usprawniajaca codzienng organizacje pracy.
Rezerwacja sal konferencyjnych.
Rezerwacja samochodow stuzbowych.

Rezerwacja sprzetoéw biurowych ( projektory, kamery
etc.).

Rezerwacja innych, dowolnych zasobdw dostepnych

w organizagji.

s

B

=

Zarzadzanieflota

Kompleksowe zarzagdzanie flotg samochodowa organizacji.

Ewidencja pojazdow.

Karta pojazdu (informacje techniczne, waznos¢
dokumentoéw, informacje o zblizajacych sie zdarzeniach,
np. przeglad oraz aktualny uzytkownik pojazdu).

Rejestrowanie zdarzen zwigzanych z danym pojazdem
(mandaty karne, sttuczki, wykonane przeglady etc.) oraz
przebiegu pojazdu.

Automatyczne generowanie protokotdw przekazania

pojazdu.

Rezerwowanie pojazdéw z poziomu kalendarza

firmowego.

-, [—

Kancelaria i przesytki

Zarzadzanie korespondencja poprzez prowadzenie ewidencji
przesytek przychodzacych (biuro podawcze) i wychodzacych,
z mozliwoscig aktualizacji ich statusu.

Rejestrowanie przychodzacych i wychodzacych
przesytek i listow poleconych (ksigzka
korespondencyjna), w tym odbior prywatnych przesytek
pracownikow).

Rozne Sciezki procesowania przesytek i czynnosci
dodatkowych (zebranie niezbednych podpisow,
informacja o ubezpieczeniu przesytki etc.).

tatwa zmiana statusu realizacji okreSlonych przesytek.

Archiwum przesytek i korespondencji rejestrowanej.
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ZamoOwienia i zakupy

Zarzadzanie procesem sktadania zamowien i realizacji
zakupdw, umozliwiajace zapewnienie petnej kontroli nad
wydatkami w organizagji.

Planowanie i statusowanie zamoéwien na ustugi
wewnetrzne/zewnetrzne organizacji, Srodki trwate oraz
inne elementy wyposazenia, urzadzen etc.

Zarzadzanie listg ustug i towaréw dostepnych dla
poszczegdlnych grup uzytkownikow.

Rozne typy zgtoszen i zamowien, okreslanie priorytetu i
ostatecznego terminu realizagji.

Automatyzacja procesu akceptacji zamowien w oparciu o
dowolne paramenty, np. wartos¢ planowanego zakupu,
osoba wnioskujaca etc.

Podglad historii zakupdow i trendu ceny zamawianego
produktu oraz automatyczne prognozowanie planow
wydatkow i rozliczanie limitow.

Automatyczne generowanie zapytan ofertowych i
zamowien.
Obstuga walut z automatycznym przeliczaniem kursow.

Automatyczne dodawanie zakupionego wyposazenia do
ewidencji (np: w module urzadzen czy magazynie czesci).

prores:

(=) Kategorie produktéw oraz ustug W B R

Wsste  + o

Nazwa filtrs: Biurowe [ Udostepni

-\ LB | @ Regula (P (Grupa)

Kategorie produktow oraz ustug x

v | zaviera - ‘ Biurowd]

0O Kategorie produktéw o.. 1. Typ urzadzeniazlist.. Tl Utworzono Tl Autor
- Q|  Wybierz opge ~ Q Q

Ad Blue 2020-11-25 17:09:54

Artykuly Biurowe 2020-12-02 12:40:35

Service Desk

Centrum obstugi zgtoszen (ticketow), zardwno
wewnetrznych, jak i zewnetrznych — modut moze by¢
udostepniony w dowolnym zakresie kontrahentom firmy.

Przyjmowanie zgtoszen i zarzadzanie ich obstuga.
Monitorowanie skutecznosci zarzadzania incydentami.

Wszystkie zgtoszenia widoczne na tablicy zgtoszen
(taskboard).

Edytowane stowniki kategorii i priorytetow zgtoszen.

Rejestracja i raporty czasu poSwieconego na realizacje
zgtoszenia.

® vsun
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Elektroniczny obieg
dokumentow

Wsparcie procesu elektronicznego obiegu dokumentow —
EOD (paperless).

Automatyczne generowanie dokumentow (np.
whnioskdw, formularzy),

Wieloetapowa akceptacja obiegu dokumentdw, rozne
Sciezki akceptadgji.
Dekretowanie dokumentéw kosztowych z rozbiciem

na centra kosztow.

Wsparcie dla dowolnie skomplikowanego workflow
pracy nad kazdym z formularzy.

Zataczanie dokumentdw w postaci zatgcznikow (pliki
o dowolnym rozszerzeniu), badZ odwzorowanie przy
pomocy formularzy.

Mozliwos¢ potaczenia dokumentdw z dowolnym
rejestrem korespondencji czy wykazem akt.

ﬂ IDELEGACI) 2V Kengpres Nowega Przsmysty < 0
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Urzadzenia i wyposazenie

Ewidencjonowanie urzadzen, sprzetu i wyposazenia
przedsiebiorstwa, zawsze aktualny stan i status
wszystkich urzadzen.

Petna lista wyposazenia i urzadzen, z uwzglednieniem
ich typu, modelu, stanu uzytkowania i innych
parametrow.

Filtrowanie i generowanie listy urzadzen

z uwzglednieniem wybranych parametrow, np. sprzetu
podlegajacego ubezpieczeniu czy zakupionego ze
wsparciem Srodkow UE.

Rezerwowanie wspbélnych urzadzen i wyposazenia
z poziomu og6lnodostepnego kalendarza.

Wyswietlanie listy rezerwacji danego urzadzenia,
z uwzglednieniem danych osoby dokonujacej
rezerwagji, typu sprzetu, czy okresu rezerwacgji.
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Nieruchomosci i zgtaszanie
napraw

Zarzadzanie budynkami i pomieszczeniami nalezgcymi do
przedsiebiorstwa.

Rejestr nieruchomosci nalezacych do organizacji, z

okresleniem ich podstawowych parametrow, takich jak
lokalizacja, wykaz pomieszczen, stan techniczny,
wyposazenie (modut Urzadzenia i wyposazenie).

Zgtaszanie awarii oraz wymaganych napraw

konserwatorskich oraz monitorowanie postepu w ich e ey
realizacji (modut Service Desk). 9 059
= o
iy revet
Zarzadzanie i/lub nadzorowanie czasu pracy osob . ¥
e i

zwigzanych z utrzymaniem nieruchomosci, np.

pracownikow/pracownikéw firm odpowiedzialnych za
utrzymanie czystosci, pracownikdw ochrony etc.
(element systemu HRM Productive24).

Ewidencja i zarzgdzanie umowami najmu i zarzadzania
nieruchomosciami, np. monitorowanie terminu ich
wygasniecia (element modutu Zarzadzania umowami)

Zarzadzanie innowacja

Zgtaszanie wiasnych pomystéw zwiazanych z rozwojem
organizagji, zarzgdzanie procesem wdrazania innowagji.

Lista (backlog) i ranking pomystow, analiza pomystow
S @ v G e pod katem uzyskania na nie zewnetrznego

R dofinansowania, np. ze Srodkéw UE czy celowych
programow pomocowych (takich jak redukcja skutkow

Covid-19).

Przydzielenie pomystu do osoby odpowiedzialnej za jego

analize.

Prowadzenie dyskusji na temat pomystu (np. w
komentarzach), powiadomienia o zmianach w etapach
procesu.

o W przypadku decyzji o realizacji pomystu, zarzadzanie
projektem jego wdrozenia w zycie (system Project
Management Productive24).
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ZARZADZANIE FINANSAMI

Budzety i wydatki _Tmin o |

MIASTO INSPIRAC])I
Planowanie, tworzenie i zarzadzanie budzetami oraz
procesowanie wydatkow (zobacz case study Urzedu
Miasta Lublin).

Automatyzacja planowania budzetu w oparciu o
zaakceptowane plany finansowe poszczeg6lnych
dziatow lub projektow.

Dowolne zamodelowanie procesu decyzyjnego.

Ewidencja kosztéw budzetowych (rowniez za pomoca
technologii OCR).

Automatyczna walidacja wprowadzanych wartosci,
weryfikacja pozycji z predefiniowanych list.

Widok aktualnego budzetu wolnego do

wykorzystania, raportowanie poziomu jego realizacji,
zarzadzanie zmianami — zgtaszanie wnioskow

o przesuniecie sSrodkdow miedzy projektami,
modyfikacja budzetow po akceptacji wnioskow.

Operacje bankowe

Ewidencjonowanie i biezacy monitoring operacji bankowych,
uwzgledniajgcy wptywy i wydatki w organizacji.

mmmm

Prowadzenie ewidencji operacji bankowych, statusy
e | wszystkich operacji bankowych w jednym miejscu.

Klasyfikacja wykonanych operacji wg rodzaju transakgji,

kwoty i daty ptatnosci, dodawanie zatgcznikow,

prowadzenie dyskusji i wyjasnien.

n

Kontrola kompletnosci dokumentéw kosztowych

wzgledem operacji bankowych wykonanych w biezacym
okresie.

Prowadzenie weryfikacji podatnika VAT i biatej listy
rachunkéw po realizacji transakgji.
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Rejestr aktywnych
podatnikow VAT —

Wi+

Baza kontrahentow/firm utatwiajgca ewidencje kolejnych
faktur od tego samego kontrahenta, kontrola wydatkow
wyszczegblnionych dla konkretnych dostawcow.

Weryfikacja (przed wykonaniem przelewu), czy numer
konta bankowego danego kontrahenta znajduje sie na
biatej liscie rachunkow VAT.

Baza kontrahentéw — tworzona i aktualizowana przez

Weryfikacja podatnika VAT i biskej listy rachunkéw

pracownikow firmy.

Integracja z GUS — system automatycznie (na podstawie |

numeru NIP) pobiera z GUS dane ewidencjonowanych
firm.

Ewidencja kosztow
. i rozliczanie zaliczek

Szeroka kontrola nad kosztami organizacji (w tym

o
| g P P - pozabudzetowymi).
o
- . Zgtaszanie, akceptowanie, wydawanie/pobieranie i
1 - . . .
= rozliczanie zaliczek.
. . ” = s
. Zgtaszanie kosztdw z poziomu wszystkich platform
[~ ]
e = mobilnych, przy uzyciu wbudowanego aparatu, nawet

bez dostepu do sieci (technologia OCR).

Informacja o limitach przystugujacych danemu
pracownikowi na okreslony typ wydatku, o
dotychczasowej sumie zaraportowanych kosztow w
biezgcym okresie rozliczeniowym.
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WSPARCIE OBSZARU PRAWNEGO

Zamowienia ustug
prawnych

Modut wspierajgcy wspotprace wybranych dziatow w
organizacji z dziatem prawnym, zarzagdzanie zleceniami
ustug prawych.

Tworzenie zamowien na konsultacje, ekspertyzy
i dokumenty prawne.

Mozliwos¢ nadawania priorytetow zleconych zadan,
ze wskazaniem na ostateczny termin ich realizacji.

Wymiana wiedzy, dodawanie uwag, mozliwos¢

prowadzenia dyskusji w obrebie danego zagadnienia.

Generator dokumentow
prawnych

Automatyczne generowanie protokotow odbioru, umow
i innych dokumentéw prawnych.

= - Automatyzacja procesu generowania dokumentow

kadrowych (umowy).

= Proste i przejrzyste rozliczanie sie z wynikow prac
wykonywanych przez kontrahentow firmy (zaréwno
0s6b pracujgcych na umowach zlecenia/o dzieto, jak
! i B2B).

Zarzadzanie szablonami obowigzujgcych dokumentéw
prawnych.
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Ticketing
cyberbezpieczenstwa

Funkcjonalnos¢ umozliwiajgca tworzenie zgtoszen
dotyczacych naruszen w obszarze cyberbezpieczenstwa.

Prowadzenie rejestru systemow informatycznych z
przypisanymi do nich rolami i pracownikami je
petnigcymi.

Zgtaszanie potencjalnych incydentéw naruszenia
cyberbezpieczenstwa, rowniez poprzez dostep
mobilny.

Obstuga zgtoszen zgodnie z ustalonym procesem.

Automatyczne powiadamianie interesariuszy o
nowych zgtoszeniach i zmianie statusu ich obstugi
(powiadomienia e-mail, push, systemowe).

Automatyczne generowanie formularzy zgtoszenia,
dynamicznie — w zaleznosci od danego etapu.

Prowadzenie rejestru zgtoszen/formularzy i
gotowych do wyeksportowania odpowiedzi do CERT.

Zamewtenie Zgiczzenie

System dla sygnalistow

Productive24 moze umozliwia¢ bezpieczne (anonimowe)
zgtaszanie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu organizacji,
majace na celu wczesne wykrywanie naduzy¢ oraz
wyeliminowanie nieetycznych zachowan pracownikéw lub
kadry kierowniczej. Przyktadowe funkcje modutu dla
sygnalistow (ang. whistleblowers):

Elastyczna i tatwo modyfikowalna lista naruszen
i nieprawidtowosci w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa.

Mozliwos¢ zgtaszania potencjalnych naruszen za
pomoca wielu kanatdw (aplikacja przegladarkowa,
aplikacje mobilne).

Okreslenie parametréw obstugi zgtoszenia (priorytet,
czas na weryfikacje i podjecie dziatan etc.).

Indywidualne ciezki rozpatrywania zgtoszen, zgodnie
zich kategorig i ustalonym procesem, przy zachowaniu
petnej ochrony danych wrazliwych.


https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com

g" Organizational
=® Management
Productive24
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Zarzadzanie
projektami

Monitoruj efektywnosc wszystkich projektow w
Swojej organizacji

. Productive24 by eLeader
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Project Management
Productive24

Project Management Productive24 to elastyczne
narzedzie zbudowane na bazie platformy
Productive24, ktére umozliwia automatyzacje

i centralizacje zarzadzania dowolnymi projektami.

Unikalng cechg rozwigzania jest to, ze w Project
Management Productive24 do danego projektu
mozna swobodnie wtaczac zadania, elementy
procesdw, a nawet cate procesy z innych

systemow stworzonych w Productive24.

® Project
Management
Productive24
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Rozwigzanie zbudowane w oparciu o Productive24

uproscito nasze procedury, zapewnito bezpieczenstwo

i przejrzystosc danych, a takze pozwolito naich

kontrole z jednego, centralnego systemu.

Robert Zysko

Zastepca Dyrektora ds. strategii, akademickosci i smart city

Urzqd Miasta Lublin

Co zyskasz?

Petng automatyzacje procesu zarzadzania

dowolnymi projektami w Twojej
organizacji.

Mozliwos¢ nieustannego doskonalenia

wewnetrznego Srodowiska projektowego

i relacji ze Srodowiskiem zewnetrznym.

Wsparcie dla zarzadu firmy i PMO
w zakresie zarzadzania portfolio
projektow.

Lepsza rozliczalnosc i egzekwowalnosé
zadan, wieksze poczucie
odpowiedzialnosci cztonkdw zespotu
zaich realizacje.

Cyfrowe Srodowisko pracy,
z nowoczesnym kanatem komunikagji
i pracy grupowe;.

Elastyczny system dopasowany do
Twoich potrzeb, z mozliwoscig
rozbudowy i modyfikacji.

Widok 360° na projekty (potgczenie
aplikacji Project Management z innymi
aplikacjami Productive24).

tatwe Sledzenie postepdow w realizagji
projektow, staty monitoring ryzyk
i blokerow.
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Duzo wiecej, niz zwykty
system do zarzadzania
projektami

W Productive24 projekty i procesy moga sie naturalnie
przenikac — etapem czy zadaniem w projekcie moze byc
odrebny obiekt biznesowy z innej aplikacji Productive24
— z wtasng logika i wtasnymi Sciezkami decyzyjnymi.

Statusy zadan w danym projekcie zmieniajg sie natychmiast
w momencie ich realizacji w innej aplikacji — automatycznie,
bez zbednej, manualnej pracy, co pozwala osiggnac wiekszg
automatyzacje procesow cross-dziatowych i usprawnic
zarzadzanie organizacjg — na wielu ptaszczyznach.
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Zarzadzaj projektami z Productive24

|00
Planuj spotkania i tworz zdarzenia. Postaw na wspotprace i zapros zespot na
spotkania, na ktorych wspdlnie oméwicie szczegoty projektu.
1 o2
Okresl zakres projektu, jego ramy czasowe i wybierz uczestnikow. Przypisz projekt do
B wybranego portfela, programu, innego projektu czy wybranego klienta z bazy CRM.
= Dodawaj nowe zadania, rozdzielaj role w projekcie, raportuj czas pracy, wprowadzaj
n wydatki, dodawaj blokery i oceniaj ryzyko. Na biezaco oceniaj efektywnos¢ projektow.
qiil
- Pracuj na taskboardach, twérz nowe Gantty i wykresy. Identyfikuj zaleznosci, okreslaj
" kolejnosc zadan i planuj sciezke krytyczna.

Potacz stosowane w organizacji r6zne metodyki zarzadzania projektami w jednym
centralnym narzedziu.

' Rozliczaj projekty, kontroluj czas pracy poSwiecony na projekt, ustalaj i mierz dowolne
KPI, analizuj ryzyko i identyfikuj blokery. Ocen ROl w projekcie.
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Przyktadowe funkcje systemu

ta - Productive2d X+
@ productivezd.com

Gmsl @ YauTubo

Wyszuksi  Zsplanui darzenie  Kalendarz firmowy  Dodaj mieobecnodé

Pékocze 2-2019

Opracowanie nowych technologi

A Worowadzenie nowego systemu rejestr.
Zebranie ofert na urzadzene | oprogra
Zskozenie monitorngu

Zakup oprogramavan

Komunikacja z zespotem

Zapewnienie skutecznej komunikacji w zespole
projektowym oraz kontroli nad przeptywem informacji
w organizacji.

Wbudowany komunikator.
Ogtoszenia, dyskusje i burze mézgow.

Rozbudowana sekcja komentarzy z funkcjami
spotecznoSciowymi.

Zaawansowany system powiadomien.

Wersjonowanie dokumentéw w projekcie (widocznosé
dokonanych zmian).

Udostepnianie w bazie wiedzy (WIKI), najlepszych
praktyk zarzadzania projektami.

Lista zgloszer

Pélrocze 1-2020 Pétocze 2-20

E Projekt
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Planowanie i zarzadzanie
projektami

Efektywna realizacja projektow, dzieki planowaniu,
koordynowaniu i kontroli ich przebiegu.

Planowanie i tworzenie nowych portfeli, programéw

i projektow.

Wyznaczanie celow, analiza przeszkod i ocena
ryzyka w projektach.

Zarzadzanie cyklem zycia projektu.
Umowy SLA.
Wsparcie dla r6znych metodyk zarzadzania.

Planowanie zasobéw niezbednych do realizagji
projektu.

0]
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Portfolio i portfele
projektow

Porzadkowanie, grupowanie i szybki dostep do wybranych
zagadnien, projektow i programow.

Tworzenie i przypisywanie projektéw do wybranych
portfeli.

Réwnolegte zarzgdzanie wieloma projektami.

Szybki i dogtebny wglad w status realizacji projektow.

Ocena, wybor i alokacja zasobow zgodnie z
hierarchizacjg projektow.

Import i eksport danych z projektow.

Mozliwos¢ biezacego Sledzenia poziomu
wykorzystania budzetu danego portfela.
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Zarzadzanie zadaniami
w projektach

E Zagadnienie (Zadanie)

tatwe tworzenie i rozdzielanie nowych zadan w e
projekcie, a takze monitorowanie postepow w zadaniach
biezacych.

Dodawanie nowych zagadnien (zadan) — opcjonalnie

po uzyskaniu zgody wyznaczonego akceptanta (np.
Product Ownera).

Rozdzielanie rol w projektach.
Generator typow zadan.

Zarzadzanie zadaniami w ramach zgtoszen Service
Desk.

Automatyczne powiadamianie o rozdzielonych
zadaniach, przekroczonych terminach czy

dokonanych w projekcie zmianach.

Raportowanie czasu pracy
i wydatkow projektowych

Sprawowanie kontroli nad wydatkamii czasem pracy
poswieconym na realizacje projektu, umozliwiajace ocene
jego efektywnosci.

Raportowanie wydatkow poniesionych w projekcie, np.
zakupdw, kosztdw pracy danego uczestnika projektu,
kosztéw delegacji czy alokacji kosztéw ogbdlnego
zarzadzania projektem wg przyjetego klucza podziatu.

Okreslanie szacowanego czasu potrzebnego na realizacje
zadan w projekcie.

Raportowanie czasu poSwieconego na wybrane
zagadnienia oraz usuniecie pojawiajacych sie blokerow.

Rozliczanie wybranych etapow realizacji projektu
(generowanie protokotéw odbioru).

Zestawienie szacunkowego czasu przeznaczonego na
realizacje zadan z czasem realnie poSwieconym na to

zadanie.
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Blokery i ocena ryzyka
w projektach

Prowadzenie analizy ryzyka i blokerdw pojawiajgcych sie 0 oo
w projekcie. e

Dodawanie blokeréow do wybranych projektow.

Raportowanie czasu pracy potrzebnego na usuniecie
blokera.

Prowadzenie rejestru ryzyk w projektach.

Ocena prawdopodobienstwa wystapienia wybranego
ryzyka oraz ocena stopnia, w jakim moze on wptynac
na realizacje projektu.

Wykresy Gantta
i Taskboardy

Planowanie i zarzadzanie projektami za pomoca
wykresow Gantta oraz taskboardow (tablice Kanban).

dvan : E
= - tatwe dodawanie zadan z poziomu wykreséw Gantta
B, ’ : i taskboardow.
- - 2 Identyfikacja i analiza powigzan wystepujacych miedzy
R : — zadaniami w projekcie (Gantt).
Okreslanie kolejnosci zadan i Sciezki krytycznej.
Graficzne przedstawienie zadan, z podziatem na etapy.
tatwe zarzadzanie zadaniami na tablicy Kanban
(metoda drag&drop).
L] L] L] -
Ewidencja projektow —
Prowadzenie ewidencji wszystkich projektow wraz -
z biezgcg aktualizacjg ich listy. :
Aktualizacja statusu projektu.
Procentowy poziom ukofnczenia projektu.
Przypisany wtasciciel i sponsor.
Widoczny program i portfel, do ktérego nalezy
projekt. R—

Mozliwos¢ filtrowania, sortowania i wyszukiwania
okreslonych pozycji na liscie projektow.
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Ekosystem aplikacji biznesowych

System do zarzadzania projektami moze zostac powigzany
z takimi aplikacjami Productive24, jak na przyktad:

Jezeli wyjazd stuzbowy taczy sie Wybrane projekty moga zostac

z danym projektem, wptywa na jego przypisane do okreSlonego klienta
catosciowe koszty (biezaca kontrola z bazy CRM (portfolio projektow per
ROI). klient).

Zarzadzanie organizacja

Usprawniony proces obiegu Baza wiedzy ze zbiorem najlepszych
dokumentoéw kosztowych zwigzanych praktyk i procedur zarzadzania

z projektem i przypisanym do niego projektami, zarzadzanie wiedza
budzetem. w projekcie.

Service desk Zarzadzanie umowami

Przyjmowanie i zarzadzanie Usprawniony proces generowania
zgtoszeniami niezbednymi do dokumentéw zwiazanych z realizacja

wykonania zadah w projekcie. projektu (np. protokoty odbioru).
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System
RODO

Zadbaj o bezpieczne zarzadzanie danymi
osobowymi Twojej organizacji

. Productive24 by eLeader
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RODO
Productive24

RODO Productive24 to system informatyczny
zbudowany na bazie platformy Productive24,
ktéry pozwala bezpiecznie i efektywnie
zarzadzac obszarem przetwarzania danych

osobowych w organizacji.

RODO

Productive24
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Z RODO Productive24 mozesz:

Zarzadzat danymi zgodnie z wytycznymi
Regulacji o Ochronie Danych Osobowych
(RODO).

Prowadzi¢ rejestr czynnosci zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych.

Na biezaco monitorowat daty wygasniecia

upowaznien.

Sprawnie identyfikowat i zgtaszac wszelkie
naruszenia ochrony danych osobowych.

Monitorowac i kontrolowac wszelkie
procesy zwigzane z przetwarzaniem
danych osobowych w firmie.

Generowac indywidualne raporty
i zestawienia.

Przeprowadzac analize ryzyka
i skutecznie je minimalizowac.

Zoptymalizowat proces wyszukiwania
dowolnych dokumentdw zwigzanych
z zarzadzaniem dostepem do danych

osobowych.

Wybrane funkcje systemu

x o+

> & productive2d.com

«" RODO
%a Guard

[l [ 2000y naprzetwarzanicsanyeh osobowyen
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Ewidencja i kontrola
danych

Prowadzenie ewidencji danych osobowych w jednym
systemie i zapewnienie kontroli nad danymi
(administrowanie danymi).

Interaktywny dashboard z najwazniejszymi
informacjami.

Listy danych osobowych.

Zbiory danych osobowych (kandydaci, kontrahenci

etc.).

Zarzadzanie ryzykiem

Automatyzacja procesu zarzadzania ryzkiem, z
uwzglednieniem jego szacowania, analizy oraz oceny
skutkow.

Raportowanie naruszenia ochrony danych
osobowych.
Analiza ryzyka.

Macierz ryzyka.

Tworzenie zadan do ryzyk.

DASHBOARD

[e———

Zarzadzanie
upowaznieniami

Wsparcie procesu wyrazania zgod oraz nadawania
upowaznien do przetwarzania danych osobowych
zgodnie z wytycznymi RODO.

Upowaznienia do przetwarzania danych osobowych.
Zadania podmiotéw danych.
Zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Przydzielanie upowazniefh wg dowolnego workflow.
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Rejestry

Zapewnienie biezgcej aktualizacji rejestrow, wraz z
podgladem wszystkich czynnosci oraz operagji
dokonanych na danych osobowych.

Rejestr czynnosci przetwarzania.
Rejestr kategorii czynnosci przetwarzania.
Rejestr udostepnien.

Petna historia zmian i wersjonowanie.

Elastycznosc

Dzieki temu, ze rozwigzanie zbudowano na platformie Productive24,
system jest elastyczny i moze by¢ btyskawicznie modyfikowany i rozwijany
zgodnie z potrzebami lub zmieniajgcymi sie przepisami prawa i ich nowymi

interpretacjami.

. Productive24 by eLeader &) Wrbé do spisu tresci P Napisz do nas 61
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Ekosystem aplikacji biznesowych

Rozwigzanie RODO Productive24 moze zostac powigzane z systemami takimi jak:

Wszystkie dane osobowe
pracownikow, zgromadzone
i przetwarzane w organizadji
przechowywane i chronione
w jednym, bezpiecznym
miejscu.

Wszystkie dane klientow,
umieszczone w bazie CRM
beda przechowywane w
jednym centralnym miejscu
i chronione przed
nieautoryzowanym
dostepem.

Przyznawanie odpowiednich
uprawnien i zarzadzanie nimi
pozwala w sposéb
bezpieczny przechowywac
dane kontrahentéw
przypisanych do okreSlonych

projektow.
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Platforma komunikacji
i wspotpracy —
Digital Workplace

Stworz cyfrowe miejsce pracy - skorzystaj
z nowoczesnej platformy wspierajgcej prace grupowg
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12:50
Anna Kowalska

ustalone, a ja zabieram sie do
pracy

Anna Kowalska @anna kowslska

Czes¢

@ oo @

Dzigkil To zastuga calego
zespolul

Anna Kowal

2ys
jedna sprawa, mam pewien
pomyst

Jan Nowak @jan nowa

K

@

@

Conowego w P24?

Digital Workplace -
Platforma komunikacji

i wspotpracy

Digital Workplace to zestaw aplikacji biznesowych

zbudowanych na bazie platformy Productive24,

ktory wspiera i automatyzuje proces komunikacji

i pracy grupowej w organizacji. Productive24 zapewnia

cyfrowe miegjsce pracy i pozwala zachowac ciggtosc

dziatania organizacji, niezaleznie od migjsca

wykonywania pracy (w biurze, w terenie, zdalnie).

® Digital
Workplace
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Productive24 - gwarantujgc dostep do danych zawsze
i wszedzie, takze offline - znaczgco usprawnit proces

komunikacji i wspotpracy w naszym zespole.

Katarzyna Bochanysz

Lider Zespotu Rekrutacji i Projektow HR
ARRA Group

Arrad ° 5iimvaceurica
ROU

G P LOGISTICS

Z Digital Workplace Productive24 mozesz:

tatwo i szybko komunikowac sie Wspiera€ prace grupowa i zwiekszac jej
z zespotem w dowolnym miejscu i czasie. ° efektywnos¢.

Stworzy¢ skuteczny system Wspierac prace zdalna, tworzac cyfrowe

powiadomien i zadbac o to, by zadne miejsce pracy i zapewniajac dostep do
istotne informacje nie zostaty pominiete najwazniejszych danych online i offline —

przez uzytkownikow. z kazdego miejsca i urzadzenia.

Umozliwi¢ dzielenie sie wiedza i efektami Rozbudowywat i modyfikowaé komponenty
pracy pomiedzy pracownikami. systemu, by lepiej odwzorowat procesy

zachodzace w organizagji.
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Co zyskasz dzieki
Digital Workplace Productive24?

/Vﬁ

\ Ay

Wieksza integracja Lo Podniesienie
o Szybki obieg P
pracownikow, dobry . . efektywnoSci
. . informacji p
wizerunek firmy procesow

Wsparcie wielu
kanatow komunikacji

Productive24 byek8ader
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Wybrane funkcje systemu

x 4+

& productive24.com

;‘ Productive24

Ogloszenia i newsy

? Brzqen krzysztot brzeczyk)

Wezystkie  + =

e
| a Nowak Jacek (jacek.nowak)
...... Roticzanie Nowsk Jacek (jscek nowsk

Witaj na pokladzie! ,3 Kowaiska Anna (anna. kowalsks)

Witaj na poktadzii
0

LSRR N

Swit Lucia (lucja. swit)

Wbudowany komunikator

Kanat utatwiajgcy uzytkownikom porozumiewanie sie
poprzez bezposrednie rozmowy i kontekstowo tworzone
chaty grupowe - dostepny zaréwno w przegladarce
internetowej, jak i w natywnych aplikacjach mobilnych.

‘@
Komunikator zapewniajacy mozliwoS¢ tworzenia ’”“ - 0 -
indywidualnych konwersagji i chatow grupowych - ' *ls
(.pokoi”), w tym tematycznych (tworzonych ., - _
kontekstowo do danych projektow, zadan, umow e Em e - alls
etc.), z historig komunikacji rowniez zapisywana e s -
kontekstowo. s e ety S o
Ustawianie statusow dostepnosci przez — s .
uzytkownikéw (np. ,dostepny”, .niewidoczny”, ,nie o ) °
przeszkadzac” etc.).

Cytowanie wypowiedzi i oznaczanie uzytkownikow,
dodawanie zatgcznikow.

Emotikony, like i inne funkcje spotecznoSciowe.

Czat moze by¢ uruchamiany réwniez z poziomu
struktury organizacyjnej.
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Zabezpieczenie pracy
grupowej na dokumentach

Grupowa (zespotowa) praca na réznych elementach
dokumentéw, zgodnie z posiadanymi uprawnieniami.

Brak ryzyka nadpisania danych uzytkownika przez
inng osobe pracujaca na tym samym dokumencie
w tym samym czasie (mechanizm rozwigzywania
konfliktow).

Productive24, dzieki rozbudowanemu systemowi
uprawnien i powiadomief, pozwala na realizacje
przez rozne osoby zadan w danych procesach oraz na
prace nad wybranymi czeSciami jednego dokumentu
lub procesu, np. w jednym rozliczeniu delegacji
pozycje kosztowe mogg dodawac wszyscy uczestnicy
danego wyjazdu.

Jesli przygotowanie czeSci dokumentu wymaga
uprzednio realizacji innego zadania (np. wyliczen,
weryfikacji danych etc.), po jego wykonaniu dany
uzytkownik jest automatycznie powiadamiany, ze
moze przystapic do realizacji swojej czesci pracy nad
dokumentem.

u Wydatek

a IDELEGACIA} XVI Kongres Nowego Przemyshul

-

a Kotca Magdalens (magtatens worcs) a Nowak lacek (jscek nowak)

Komentarze

Rozbudowany system komentarzy, umozliwiajacy
efektywna prace grupowa i pozwalajacy ograniczyc do
minimum wiekszos¢ komunikacji e-mail.

Mozliwos¢ udostepnienia sekcji komentarzy

w dowolnym miejscu w systemie — pod dokumentami,
projektami, zadaniami, wnioskami itd., dzieki czemu
dyskusje prowadzone sg kontekstowo — w ramach
danego tematu, np. konkretnej umowy, procesu
sprzedazowego, wniosku o zmiany budzetowe itd.

Prowadzenie wielowgtkowych dyskusji dzieki dowolnej
ilo5ci poziomow zagniezdzenia odpowiedzi.

Elastyczny systemem powiadomien (e-mail, push,
systemowych), wysytanych np. po pojawieniu sie
nowego komentarza, odpowiedzi na nasz komentarz,
badz po otagowaniu konkretnej osoby.

Rozbudowany edytor tekstowy oraz edytor graficzny do

zatacznikdw, dodawanie i odtwarzanie plikow wideo
w komentarzach.

Like i inne funkcje spotecznoSciowe.
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Ogtoszenia, dyskusje
i burze mozgow

tatwa i szybka dystrybucja dowolnych informacji ZEnin )
w organizacji. i

Tworzenie i publikacja ogtoszen firmowych — Witaj na pokladzie!
mozliwos¢ skierowania komunikatéw zaréwno do $§ 222 R~ .
wszystkich uzytkownikéw systemu, jak i do ! n N N 1 ”

wybranych grup.

Akceptacja ogtoszen przed ich publikacjg (zgodnie oy s e e g

I st Tt premetim Ittt

z ustalong Sciezka decyzyjna).

Dostep do statystyk odwiedzin kazdego ogtoszenia e St e s et e e
i wielokanatowego powiadamiania uzytkownikéw :
o koniecznosci zapoznania sie z jego trescia.

Backlog pomystow: zbieranie pomystow i gtosowanie
na najlepszy z nich.

[ oo m—— - - OSwiadczenia

& - 2:23:57:47

Funkcjonalno5¢ umozliwiajaca generowanie dokumentow,
zapoznanie z ktérymi jest obligatoryjne i jest
D egzekwowane z poziomu aplikacji Productive24.

Patametry ciwisdcrenia (widoh tylko dla adminitsators!

Tworzenie ogtoszen, zarzadzen oraz regulaminéw

Typ otwiadcrenia: * Oxtateczmy bermin adaelends 790y *

0%

z 0pcja generowania oswiadczenia o0 zapoznaniu sie
Mg st zich trescia.

Inftomad o ubythowaiie Mozliwos¢ generowania obligatoryjnych pytan
SRR kontrolnych lub testéw — zaliczenie testu moze
warunkowact przestanie oSwiadczenia o zapoznaniu
sie z treScig opublikowanych dokumentow.

Licznik czasu — zarzadzanie limitem czasu, w jakim
pracownik ma przestac oSwiadczenie o zapoznaniu sie
z dokumentem.
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Powiadomienia

Zaawansowany, wielokanatowy system powiadomien
oraz przypomnien, usprawniajgcy biezgcg komunikacje
i codzienng prace.

MozliwoS¢ wysytania powiadomief automatycznych
- generowanych przez system, jak i tworzenia
wiasnych.

Wysytanie powiadomien poprzez wewnetrzng
skrzynke, ktora agreguje powiadomienia
kontekstowo; tatwe filtrowanie powiadomien
wg kategorii.

Wysytanie powiadomien e-mail oraz generowanie
powiadomien push dostepnych na platformach
mobilnych.

Powiadomienia ze zdarzeniem kalendarzowym
(wpisy do kalendarzy outlook, gmail itp.).

,,,,,,,,, a
a
a
o}
- @

@ -
@

,.

€

Kalendarze i aktywnosci
cztonkow zespotu

Kalendarz aktywnosci, umozliwiajacy planowanie
pojedynczych lub cyklicznych zadan wiasnych oraz
generowania zadan dla innych cztonkow zespotu.

Podglad aktywnosci w roznych trybach — dziennym,
tygodniowym, miesiecznym, grupowanym lub jako
agendy.

Automatyczne powiadomienia o utworzeniu

i modyfikacji aktywnosci.

Mozliwos¢ dodawania przez uzytkownikéw wtasnych,

wielokanatowych przypomnien do danej aktywnosci.

Weglad przetozonych w kalendarze pracownikow
(z uwzglednieniem struktury i hierarchii firmy).
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Planowanie spotkan

oR P . . . _ E Spotkanie T (&
Mozliwos¢ planowania i umawiania spotkan
wewnetrznych (bez wykonywania kilkunastu telefonow o pdstomoms
czy przesytania dziesigtek e-maili z aktualizacjg dogodnego
terminu), a takze z osobami spoza organizagji.

thﬂhh
Opcja sprawdzania i porownywania kalendarzy R
pracownikdw, mozliwos¢ zarezerwowania ich czasu.

Rezerwacja miejsca spotkania — stuzacy do tego modut

rezerwacji sal konferencyjnych wskaze wolne w danym Opie

momencie pomieszczenia, powiadomi recepcje o
planowanym spotkaniu, o jego gospodarzu,
planowanej liczbie uczestnikdw i danych gosci spoza

firmy. e

Generowanie wydarzen kalendarzowych i wysytanie
zaproszen wszystkim biorgcym w nim udziat osobom.

Kalendarze z widokiem dziennym, tygodniowym,
miesiecznym, kwartalnym czy rocznym oraz osi czasu.

Raporty

Przedstawienie dowolnych, zagregowanych danych
w dynamiczny sposob, na wielu roznych widokach
graficznych.

— = Wykresy Gantta.

— [l & Tablica Kanban.

—

Tabelei listy.

Wykresy (np. stupkowe, liniowe, kotowe etc.).
©
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System CRM

Zautomatyzuj swoje procesy sprzedazowe i skup sie
na budowaniu relacji

. Productive24 by eLeader


https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com

System CRM
Productive24

CRM Productive24 to system zbudowany na bazie
platformy Productive24, ktéry automatyzujac prace
dziatu sprzedazy pozwala w efektywny

sposdb zarzadzac baza klientéw oraz pracg dziatu

handlowego.

Rozwigzanie moze by¢ elastycznie dopasowane do
indywidualnych potrzeb organizacji i odzwierciedlac

jej unikalne procesy sprzedazowe.

CRM
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Z CRM Productive24 mozesz:

Kompleksowo zarzadzac baza Zarzadzat leadami i przypisywac
kontrahentow i kontaktoéw handlowych. je do okreslonych opiekundw.

Na biezaco ewidencjonowat Zarzadzac akcjami sprzedazowymi

i monitorowac aktywnosci zwigzane i targetowac dziatania do leadow

z relacjami z klientem. spetniajacych wybrane kryteria.
Prowadzit szczegdtowe rejestry oraz Zapewnic¢ bezpieczenstwo kluczowych
generowact niezbedne raporty, mierzy¢ danych handlowych oraz ochrone
poziom realizacji zatozonych KPI. danych osobowych zgodnie z RODO.
Prowadzic analize konkurencji i udoskonalat Otrzymact system w petni dopasowany
wtasne dziatania sprzedazowe. do potrzeb Twojej organizagji.

Przyktadowe funkcje systemu

C  productive2d.com
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Proces spraesady

Tewr () sonane @ Teemeneecs

Aktywnosci _

Monitorowanie i elastyczne zarzadzanie aktywnoSciami et e
opiekunow klienta.

Mozliwosc dodawania aktywnoSsciizdarzen

.. =3

Waystide  Mge  +

kalendarzowych z poziomu kalendarza.

Zmiana widoku kalendarza na dzienny, tygodniowy,
PON 119 WT 110 =m CIwne FT 13 50811784

miesieczny oraz o5 czasu. ®

Zaawansowane filtrowanie i wyszukiwanie procesow

sprzedazowych. 1050
&= i
P o8 Leady i procesy
v+ sprzedazowe
o prioce AR
6000 200 Odzwierciedlenie wszystkich proceséw sprzedazowych
i wizualizacja ich statusow.
Odrebne procesy sprzedazowe dla r6znych produktow.
Dostosowanie przebiegu procesu do indywidualnej
specyfiki Klienta (np. z uwzglednieniem branzy,
) wielkosci firmy, potencjatu cross-sellingu etc).
" oo s voomene o Angazowanie wybranych dziatdw w organizacji do
"oy P podjecia wymaganych dziatan, na okreslonych etapach
pimipieg ancao i ¢ procesu sprzedazowego.

N L] chee for

Sortowanie leadéw wg oceny szans sprzedazowych,
wolumenu szacownej transakgji, potencjatu
dosprzedazy etc.

Prowadzenie akgji sprzedazowych targetowanych do
okreslonych grup klientdw lub leaddw.
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Firmy i osoby kontaktowe

Zarzadzanie wszystkimi istotnymi informacjami
dotyczacymi klientdw, leaddw, firm oraz oséb
kontaktowych.

Lista firm i 0s6b kontaktowych, wraz z ewidencja
aktywnosci na kliencie, informacja o obowiazujacej
umowie i inne, dodatkowe informacje (duze
mozliwosci customizacji).

Dodawanie nowej osoby kontaktowej, procesu
sprzedazowego oraz umowy z poziomu widoku danej
firmy.

Planowanie zadan, dodawanie i generowanie
przypomnien.

Zaawansowane filtrowanie, wyszukiwanie i
sortowanie danych po dowolnych parametrach.

B oes

Status:

Grupa rapatowy

st Data

Totena Dkodcenia

dokumentu:  umony: *

B ow o ¢ 0 X

Waystie  +

Detaiczrs - 5%

B
> Markoland > Adam Nowak
i | razwisox
Adsm Newak

Nazwa firmy: Stanowiskor

co

Adires e-maik Numer teietonu:

B aaywnosci
3 procesy sprredatone

3 0soby kontaktowe

B umowy
Lokaiasdis
st = ora
Mapa  Satelta o
.
Warszawa
. oprest
i o
% \
fow l@n "r'
o o
Katowiced m:ow Raeszow Lwbw +

o
Ostrawa

~ PR o-gle LT S e Sy,
- ~

Oferty handlowe

Wszystkie oferty handlowe zgromadzone w jednym,
centralnym miejscu.

Przypisanie ofert do danego klienta i procesu
sprzedazowego i okreslanie statusu postepowania
ofertowego.

Wybér formy i termindéw pfatnosci oraz przyznane
rabaty.

Informacje o dacie ztozenia dokumentu, okresie
waznosci oferty oraz dacie zakofczenia oferty/umowy.

Wybor produktu z katalogu produktdw (ofertownik).

Widok listy ofert z mozliwoscig ich filtrowania,
sortowania i wyszukiwania okreslonych pozygji.
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Analiza konkurencji

() Wrorane seocesy spaaea o
Prowadzenie szczeg6towej analizy i ewidencji konkurengji.
Widok 360°0 konkurencie i jego ofercie.
i
Uzupetnianie szczegdtowych informacji o konkurencie B o
(np. mocne i stabe strony, wygrane/przegrane procesy T =
sprzedazowe, feedback rynkowy o konkurengji etc.) z
poziomu aktywnosci lub procesu sprzedazowego.
e]

Zataczanie dokumentow (np. cennik, prezentacje
handlowe, materiaty marketingowe).

Mozliwos¢ prowadzenia dyskusji w sekcji komentarzy.

Petny katalog proceséw i ofert wygranych oraz
przegranych w rywalizacji z danym konkurentem.

Targi i wydarzenia branzowe

Lista targow i wydarzen branzowych, w ktérych firma
wzieta badz planuje wzigc udziat wraz z informacja
,,,,,, o0 zainicjowanych podczas wydarzenia procesach
- sprzedazowych, pozyskanych leadach i osobach
kontaktowych.

Dodawanie planowanych wydarzen oraz ewidencja
archiwalnych.

OkresSlenie cyklicznosci wydarzen, zakresu
uczestnictwa (pakiety), przewidywanych lub
poniesionych kosztow.

Przechowywanie materiatow z wydarzenia (np.
prezentacje, notatki).

Prowadzenie dyskusji w sekcji komentarzy.

Ocena pozytywnych i negatywnych aspektow
uczestnictwa w wydarzeniu.

Lista pozyskanych kontaktow, leaddéw oraz procesow
sprzedazowych zainicjowanych w wyniku eventu.
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Raportowanie

Generowanie ztozonych, personalizowanych raportéw. Raport proceséu spresdatouych
Przedstawienie zagregowanych danych w dynamiczny
spos6b na wielu réznych widokach graficznych.

Ocena efektywnosci wybranych procesow.

Monitorowanie niewykonanych dziatan, analiza
najstabszych punktow oferty.

Biezace kontrolowanie wszystkich aktywnosci

handlowcow.
Ocena stopnia realizacji wyznaczonych celow.

Poréwnanie planowanych i realnych przychodow

w danym okresie.

Rozbudowany system powiadomien i liczne
mechanizmy z rozbudowang logikg zapobiegajace
nieprawidtowosciom i stymulujace dziatania wokot
klienta w CRM (skuteczniejsze i mniej czasochtonne niz
Sledzenie zaburzen wskaznikow w raportach).

pp—rrms. srie seeis e esmbe

B worrcrens
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Customer feedback -
zrozum klienta
i ulepsz swoja oferte

Feedback od klientow stanowi bezcenne zrodto wiedzy.
Producitve24 pozwala gromadzic feedback od obecnych
oraz potencjalnych klientow (B2B).

Feedback przypisany do danego klienta w bazie CRM
pozwala zespotowi odpowiedzialnemu za opieke nad nim na
wymiane uwag i szybkie reagowanie na sugestie zmian -
opinie uznane za cenne moga automatycznie trafiac do
innych aplikacji Productive24, np. do modutu zarzadzania
innowacja (backlog pomystoéw), do aplikacji do zarzadzania
produktem (PLM, Retail&Promotions Management) czy
zarzadzania projektami (Project Management
Productive24).
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Ekosystem aplikacji biznesowych

Kazdy system zbudowany na platformie Productive24, moze byc
dowolnie potgczony z innymi rozwigzaniami Productive24.
System CRM moze zostac powigzany z systemami takimi, jak:

Zgtaszanie problemow i incydentéw Mierzenie rentownosci projektow (per
przez klientow zarejestrowanych w bazie klient), zarzadzanie projektem konferencji
CRM. i innych eventéw etc., zarzadzanie

zadaniami cztonkow zespotu.

Rozliczenia delegacji Zarzadzanie umowami
Rozliczanie delegacji i ewidencja kosztow Generowanie umoéw (np. NDA, umow
zwigzanych ze spotkaniami z klientem. handlowych) oraz ich dalsze procesowanie
Jesli w koszcie spotkania partycypuje zgodnie z RODO oraz wewnetrzng polityka
klient, system moze generowac zlecenie organizagji.

refakturowania kosztow podrdzy zgodnie
z przyjetymi ustaleniami.

Digital Workplace

Zapewnienie odpowiedniego przeptywu Zlecenia fakturowania klientow z CRM,
informacji pomiedzy account managerem, zamawianie porad prawnych, rezerwacja
a zespotem pracujacym na rzecz danego zasobow na spotkanie z klientami (np. sale
klienta (system powiadomien, konferencyjne, auta stuzbowe), ewidencja
komentarzy, chat etc.). kosztéw pozyskania lub utrzymania

klienta.
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Service desk, zgtoszenia
i zamowienia

Zapewnij najwyzsze standardy obstugi zgtoszen

. Productive24 by eLeader
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Service Desk
Productive24

Service Desk Productive24 to system ticketowy
(ITS) zbudowany na bazie platformy
Productive24, ktory stanowi centrum obstugi
zgtoszen i umozliwia sprawne przyjmowanie

i zarzadzanie zgtoszeniami oraz monitorowanie

postepow w ich realizacji.

Service
Desk

Productive24
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Service Desk Productive24
umozliwia:

Przyjmowanie i procesowanie
dowolnych zgtoszen od pracownikow
organizacji (back-office) oraz klientow.

Automatyzacje i kontrole procesow
zakupowych (modut zamoéwienia).

Usprawnienie komunikacji i biezgce
informowanie o zmianach w realizagji
zgtoszen (powiadomienia e-mail,
systemowe oraz push).

Mierzenie poziomu NPS oraz zbieranie
feedbacku od Klienta.

Ustandaryzowanie procesdw obstugi
zgtoszen i zarzadzanie procedurami
(baza wiedzy, wiki).

Generowanie raportow z realizagji
zgtoszen i mierzenie zatozonych KPI.

Wsparcie dla dziatow IT i Helpdesk
w procesie obstugi incydentdw oraz
kontrole przestrzegania warunkéw
Swiadczenia ustug (SLA).

Dostosowanie rozwigzania do
indywidualnych potrzeb dzieki
mozliwosci samodzielnej konfiguracji
systemu przez administratora.

Przyktadowe funkcje systemu
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Tworzenie zgtoszen

Rejestrowanie wszelkiego rodzaju zgtoszen do wybranego

dziatu, np. IT.

Customizowany formularz zgtoszen.
Dodawanie szczegdtowego opisu zgtoszenia.

Okreslenie kategorii, tematu, typu, priorytetu oraz
powigzan z wybrang umowa czy aplikacja.

Aktualizacja postepu pracy nad poszczegoIinymi
zgtoszeniami.

Automatyczne rozdzielanie zadan i przypisywanie
realizatora zgtoszenia (zgtoszenie moze trafiac do
wspdlnej puli, do wybranej grupy lub okreSlonego
uzytkownika).

Mozliwo5¢ dodawania obserwatorow.
Dodawanie zatacznikow (.png, .jpg, .pdf etc.).

Zapewnienie zgodnosci z SLA (predefiniowane
parametry czasu reakgji i realizacji zgtoszen

w zaleznosci od typu i priorytetu - zgodnie z umowa).

E"ﬂb‘iu(n‘osuﬂ T Gowcudion .

GRUFY

=

WOWE FRIEKATAM DO REALIZACH

et

P st

It podstawowe

N

Zghaszajacy: * Kategoria: *

ADMINISTRATION &

Jaworska Anna (anna .

Tres aghoszenia: *

Obserwatorzy

Zarzadzanie zgtoszeniami

Biezace procesowanie zarejestrowanych zgtoszen
i incydentow.

Automatyczne nadawanie priorytetow i czasow
realizacji w oparciu o parametry umow SLA.

Monitorowanie skutecznosci zarzadzania incydentami

i optymalizacja procesu.

MozliwoS¢ rejestrowania czasu pracy posSwieconego

na dane zgtoszenie.

Zmiana statusow zgtoszenia widoczna dla
zgtaszajgcego i obserwatorow.

Automatyczne generowanie powiadomien do
wszystkich uczestnikdw procesu.

Mozliwos¢ dodania ankiety oceniajacej jako5¢ obstugi

zgtoszenia.
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Rejestr zgtoszen

Zglossenia . s

Jednen wspblny rejestr i archiwum wszystkich zgtoszen. —

Ewidencja wszystkich zgtoszen w organizadji, wraz

z informacja o ich statusie.

Zgloszenia

Sortowanie zgtoszen po dowolnych parametrach,
np. typ, kategoria, czas realizacji, realizator itd.

Filtry zaawansowane — szybki podglad listy —
zgtoszen z dowolnie ustawionymi parametrami,

np. typ zgtoszenia, priorytet, czy zgtoszenia

przeterminowane.

’ 3 Raporty i statystyki

e B e W e Przedstawienie zagregowanych danych (w dynamiczny
sposob) na wielu roznych widokach graficznych.

Generowanie raportow dotyczacych zgtoszen,
np. z okreSleniem czasu poSwieconego na ich
obstuge, liczby zgtoszen przypadajacych na
okresSlonego pracownika czy oceng klienta.

Wizualizacje danych np. w formie wykresow
kotowych, stupowych, liniowych, blokowych,
Gantta, taskboardu etc.

Zamowienia

=]

Jesli realizacja zgtoszenia wigze sie z dodatkowym
zakupem, np. ustug lub czeSci zamiennych, system
zapewnia petng kontrole nad wydatkami w organizacji.

Planowanie i statusowanie zamoéwiefn na
komponenty, cze5ci zamienne urzadzen etc.

Zarzadzanie listg ustug i towarow dostepnych dla

poszczegblnych grup uzytkownikow.

Rozne typy zgtoszen i zamowien, okreslanie
priorytetu i ostatecznego terminu realizagji.

Automatyzacja procesu akceptacji zamowien
w oparciu o dowolne paramenty, np. umowna zgoda
kontrahenta na refakturowanie kosztow etc.
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Ekosystem aplikacji biznesowych

Kazdy system zbudowany na platformie Productive24, moze by¢ dowolnie potgczony z innymi
rozwigzaniami Productive24. System Service Desk moze zostac powigzany np. z systemami takimi, jak:

Publikacja najlepszych praktyk Proces onboardingowy pracownikéw dziatu

i procedur zwigzanych z obstuga zgtoszen Service Desk; quizy, testy dziedzinowe, testy

i incydentow w firmowej bazie wiedzy. ze znajomosci procedur, produktow, ustug
etc.

Personal Organizer Zarzadzanie organizacj3

Zgtoszenia przypisane do okreSlonych Monitorowanie zgtoszen pracownikéw
uzytkownikéw pojawia sie jako zadania zwiazanych z flota, urzadzeniami, kontami
w ich kalendarzu. uzytkownikéw itd., ewidencja czasu pracy

poSwieconego na realizacje zlecen, ewidencja

dodatkowych kosztow etc.

Planowanie i rozliczanie

Zarzadzanie umowami

delegacji, CRM

JeSliumowa definiuje katalog i parametry Jeli zgtoszenie serwisowe wigze sie ze
Swiadczenia ustug (np. gwarancyjnych czy Swiadczeniem ustugi w innej lokalizagji,
serwisowych), parametry te automatycznie dokument planowanej czy rozliczanej
wczytywane sg do nowo tworzonych delegacji moze by¢ potaczony z danym
zgtoszen, a system przypomina wybranym zleceniem i odnotowany w systemie CRM.

uzytkownikom o uptywajgcym terminie na

ich realizacje.


https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com

Planowanie |
rozliczanie delegacji

Usprawnij proces planowania i rozliczania
podrozy stuzbowych

. Productive24 by eLeader
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Business Trip
Management
Productive24

Business Trip Management to system
informatyczny zbudowany na bazie platformy
Productive24, ktéry pozwala efektywnie
planowag, zarzadzac i rozliczat delegacje

w kazdej organizacji.

® Business Trip
Management
Productive24


https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
https://productive24.com/pl/zobacz-demo/?utm_source=katalog_link&utm_medium=katalog&utm_campaign=zobacz_demo

Z aplikacja Business Trip Management
Productive24 mozesz:

Prowadzi¢ spdjny rejestr delegacji,
umozliwiajacy przechowywanie ich
w jednym, bezpiecznym miejscu.

Monitorowac status delegacji - od wstepnej
akceptacji, po finalne rozliczenie.

Automatycznie wyliczac diety, przeliczac
kursy walut i raportowac czas pracy oraz
czas podrdzy na biezaco, jeszcze w trakcie
trwania delegacji, a takze automatycznie
generowac rozliczenia dla wielu uczestnikow.

Zapewni¢ poprawnos¢ planowania,
rejestrowania i rozliczania delegacji zgodnie
z obowigzujgcymi procedurami.

Z tatwoscig wyszukiwag, filtrowaé
i sortowac delegacje po wybranych
kryteriach.

Generowac indywidualne raporty
oraz zestawienia.

Powigzac wybrang podroz stuzbowg
z okreslonym projektem lub klientem,
mierzy¢ koszt pozyskania Klienta czy
ROl projektow.

Rozliczac zaliczki i skanowac dokumenty
kosztowe za pomocg mobilnego,
offline’owego OCR oraz na biezgco
rozlicza¢ dokumenty, np. w samolocie.

Przyktadowe funkcje systemu

EE

&
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Planowanie delegac;ji

Tworzenie szkicu delegacji, z uwzglednieniem
najwazniejszych informacji potrzebnych do oszacowania
kosztéw podrozy oraz uzyskania zgody akceptanta.

Wprowadzenie niezbednych informacji, takich jak
cel, agenda, miejsce docelowe, czas trwania,
planowani uczestnicy oraz szacowany koszt

i niezbedne zaliczki.

Mozliwos¢ rozliczenia wyjazdu w ramach
prowadzonych projektdw, z uwzglednieniem jego
procentowego udziatu w kosztach danego projektu.

Rezerwowanie samochoddw z poziomu
wspotdzielonego kalendarza aut firmowych, na
etapie planowania delegacji.

Potaczenie z serwisami podrozniczymi, takimi jak
np. Booking.com czy KAYAK.

Wsparcie procesu zatwierdzania delegacji, rozne
Sciezki akceptadji (np. w zaleznosci od catkowitego

kosztu wyjazdu).

P el = Yemreartees ——— . @ @

Formularz delegac;ji

tatwe uzupetnianie informacji niezbednych do rozliczenia,
po otrzymaniu akceptadji planu delegacji.

Automatyczne wyliczanie diet.

Wprowadzanie biezgcych wydatkéw przez wszystkich
uczestnikdw delegacji, zataczanie zdje¢ paragondw i
faktur — rowniez z pomoca technologii mobilnego OCR.

Wielowymiarowa analiza kosztéw z podziatem na
MPK.

Raportowanie czasu pracy oraz czasu podrozy.

Automatyczne uzupetnianie kursu walut zgodnie
z kursem NBP obowigzujgcym w danym dniu (kurs
aktualny, archiwalny).
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Wspotdzielenie rozliczenia
delegacji

Mozliwos¢ udostepniania formularza rozliczenia
delegacji innym jej uczestnikom.
Mozliwos¢ tworzenia szablonu konkretnej delegadji,
z ktdrego mogg skorzystac jej pozostali uczestnicy :
(automatyczne naliczanie diety dla wszystkich —— s o
uczestnikdw po wprowadzeniu daty wyjazdu przez ﬁ e ——
jednego z uczestnikow.

Mozliwos¢ dodawania w ramach jednego formularza
dokumentow kosztowych przez rozne osoby.

Controlling i rozliczanie
delegacji

[ mrssacn

Proste rozliczenie delegacji przez dziat finansowy;,
z uwzglednieniem wprowadzonych wydatkow, naleznych
diet i wyptaconych zaliczek.

Generowanie zestawienia kosztow planowanych

z realnie poniesionymi.

Rozliczanie zaliczek, z uwzglednieniem roznicy kursow

1
a
MHE mﬂ

walut w poszczegolnych krajach.

Automatyczne rozliczanie delegacji w systemie przez

dziat finansowy.

Jako element ekosystemu Productive24: rozliczanie
poszczegblnych kosztow delegacji w podziale na MPK,
jak rowniez raportowanie kosztow w projektach, CRM,
etc.

Rejestry

Mozliwosé prowadzenia ewidencji planowanych i
archiwalnych delegadji.

B
Zestawienie projektow, ktorych czescig jest wybrana - ¢
delegacja.

Widoczny status delegacji, szacunkowy i faktycznie
poniesiony koszt, a takze data rozpoczecia i
zakonczenia podrozy.

Mozliwosc filtrowania, sortowania, a takze
wyszukiwania okreslonych pozycji.
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Az 40% deklaruje, iz nie wie czy organizacja, w ktorej

pracuja ma okreslong polityke dotyczaca podrozy

stuzbowych.

Deloitte

Business Trip Management
Productive24 zapewnia:

Klarowny podziat na okreslone etapy, dostosowane do wymagan
/ organizacji, pozwala usystematyzowac proces zarzadzania
delegacjami i skutecznie realizowac wewnetrzng polityke firmy

w zakresie podrozy.

Etap planowania delegacji, uwzgledniajacy podanie

najpotrzebniejszych informacji i szacowanych wydatkow, umozliwia

na wielowymiarowa analize i kontrole kosztow delegacji jeszcze przed

ich poniesieniem.

Automatyzacja procesu zarzadzania delegacjami pozwala na szybsza
komunikacje pomiedzy dziatami, swobodny przeptyw informacji,

a takze bezpieczne gromadzenie danych w jednym miejscu.
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Ekosystem aplikacji biznesowych

System do zarzadzania delegacjami w naturalny sposob taczy sie z aplikacjami takimi, np. jak:

Jezeli wyjazd stuzbowy faczy sie z danym Wybrane projekty moga zostac
projektem, wptywa na jego catoSciowe przypisane do okreSlonego klienta z bazy
koszty (biezaca kontrola ROI). CRM (portfolio projektow per klient).

Usprawniony proces obiegu dokumentdw Baza wiedzy ze zbiorem najlepszych

kosztowych zwiazanych z projektem i praktyk i procedur zarzadzania projektami,

przypisanym do niego budzetem. zarzadzanie wiedzg w projekcie.

Productive24 by eLeader
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Zarzadzanie
umowami

Wszystkie kontrakty i zobowigzania umowne pod
petng kontrolg

. Productive24 by eLeader
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Contract Management
Productive24

Contract Management Productive24 to system
zbudowany na bazie platformy Productive24, ktéry
pozwala zautomatyzowat i w petni kontrolowat

obszar zarzgdzania umowami.

Rozwigzanie gwarantuje petng transparentnosc
procesdw zwigzanych z tworzeniem i negocjowaniem
kontraktow, a takze - dzieki funkgcji Sledzenia
zobowigzan (obligations tracker) - z zarzadzaniem

umowag przez caty okres jej obowigzywania.

® Contract
Management
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- ———

Mierz rentownosc
catych kontraktow
i ich elementow

Dzieki temu, ze kazdy system zbudowany na bazie
platformy Productive24 moze by¢ dowolnie
potaczony z innymi aplikacjami Productive24,
aplikacja Contract Management Productive24
pozwala nie tylko kontrolowac tres¢ i najwazniejsze
parametry umow, ale rowniez mierzy¢ ich faktyczng
rentownosc.
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Z Contract Management Productive24

zyskasz:

Automatyzacje i centralizacje procesow
generowania réznych typow umow
i powigzanych z nimi dokumentow.

Bezpieczne zarzadzanie dostepem do
danych kontrahentéw i wrazliwych danych
handlowych - zgodnie z przyznanymi
uprawnieniami.

TransparentnoS¢ procesow i petng Sciezke
audytowa, m.in. dzieki tworzeniu
i elastycznemu zarzadzaniu szablonami

umow.

Systemowa kontrole nad parametrami
umow: brak ryzyka dokonania
nieautoryzowanej zmiany tresci umowy.

Mozliwos¢ elastycznej rozbudowy oraz
dopasowywania aplikacji do
zmieniajacych sie potrzeb.

Sledzenie zobowiazaf wynikajacych

z umowy, w tym mozliwos¢
automatycznego generowania zadan
(wraz z deadline’ami) oraz powiadomien,
np. o zagrozeniach w realizacji kontaktu
— wysytanych zaréwno do wtasnego
zespotuy, jak i do Kontrahenta.

Przyktadowe funkcje systemu

9 Productive24
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Szablony umow

Zawsze aktualne, obowigzujgce szablony umow —
zapewniona systemowo kontrola poprawnosci
dokumentow, z ktorych korzystaja pracownicy.

Zarzadzanie wzorami umow — tworzenie szablonéw
dla dowolnych typow kontraktow.

Wielopoziomowe, elastyczne uprawnienia do edycji
okreslonych parametrow szablondw czy zapisow
umownych, np. do zmiany zakres6w danej wartosci
(.widetki”) — uprawnienia nadawane zgodnie

z hierarchig w organizagji lub indywidualnie.

Wersjonowanie zmian — kontrola cyklu zycia
dokumentu, zapewniajgca petna Sciezke audytowa,
archiwalna baza wzoréw umow.

Komentarze i dyskusje (np. argumentacja
wprowadzenia zmian w danym wzorze umowy)

prowadzone kontekstowo — w obrebie konkretnego
szablonu.

(o - =

Gdowmia umow:

Kt Podkatigon stron

Mijsoe praechowswanx Wzt | werta umowy: 1B
9

B e ¢ € o0

Generator umow
i dokumentow powigzanych

Automatyzacja i centralizacja generowania umow oraz ich
dokumentoéw pochodnych, np. predefiniowanych
zatgcznikow, protokotdw odbioru etc.

Edytor umow.

Automatyczne generowanie tresci dokumentu (zgodnie
z szablonem) i/lub uzupetnianie danych za pomoca
formularza dedykowanego do danego typu umowy.

Po wprowadzeniu/autouzupetnianiu danych, system
wysyta interesariuszom powiadomienia o koniecznosci
weryfikacji danych.

Cyfrowa akceptacja umowy w systemie, blokujaca
mozliwos¢ jej dalszej edycji (w przypadku np. umowy
zlecenia akceptacja jest rownowazna z zawarciem
umowy).

Zapisywanie gotowych dokumentdw w e-rejestrze
i mozliwos¢ ich wydruku w wybranym formacie.


https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com

Rejestry umow

Jedno wspalne archiwum wszystkich kontraktow.

Ewidencja wszystkich kontraktow w organizacji, wraz
z informacjg o fizycznej lokalizacji dokumentu. T -p p—

Wszstde  Aktywne  Zbiizajac

Sortowanie uméw po dowolnych parametrach, np.

— Nezwa TL 1D 10 Podka. 1L strona Tl Datap. 7. Dataz. T Miejsc. 1L status
typ umowy, wartos¢ kontraktu, kontrahent, data - Q[ Qv - o a Q Q| [wim < | @
wygasniecia, status umowy (szkic, negocjacje, e it i i A o i i i

‘:‘ Zaméwieni.. 4/201% Sprzedaz Bikers 2019-01-01 Zana 22/Xll.. Aktywna
przekazana do podpisu, aktywna, wygasajaca, o U] Fe PR PR . SO -
zakonczona etc,), itd. m] Gymark-fit.. UBROTI.. Wynajems.. Gymark  2019-06.01 20190731  Zana39/.. Akdywna

‘:‘ Powierzenie... ENT/06/2013 Umowa po.. Social Service 2019-08-01 Zana 3%a/XI... Aktywna

\:\ Umowa test.. 63636637 Supply 2020-08-19  2022-08-19  Lublin Altywna

Filtry zaawansowane — szybki podglad listy umow z
dowolnie ustawionymi parametrami, np. tylko
umowy wygasajace w ciggu najblizszych trzech
miesiecy.

Zadania, Sledzenie
zobowigzan i ticketing

Identyfikacja i egzekwowanie zobowigzan umownych.

Zobowigzania 17 £
Do proes Sawcaui faksb okl comeau] 4 miscince termes (2020-04.27 172723) Zskhassesean 2 miesigce teru {2020.06.28 17:53:4

Zatacznik:

Cyklicznose realizacji: Ryzyko opéinienia :
Brak Srednie

Data zobowiazania: Dzial: Osoba
2020-04-21 e odpowiedzialna :

Dodsj action points z p

Action points:

Check if company fulfill our needs

Reach contact person in company

Find out about lgistics

Oczekiwana data realizadii

caynnoici:

2020-04-23

Przypomnienia i powiadomienia o koniecznosci
wykonania okreslonych czynnosci wynikajacych z
umowy; generowanie powiadomien w okreslonych
sytuacjach (np. przed wygasnieciem umowy).

Zarzadzanie wymaganiami zawartymi w kontrakcie —
tworzenie i przypisywanie pracownikom/zespotom
dowolnej liczby zadan zwigzanych z realizacjg umowy
(np. w powigzaniu z systemem Project Management
Productive24), wraz z okresleniem ich cyklicznosci.

Tworzenie zamdwien na ustugi prawne zwigzane
z dang umowa.

Sledzenie zobowiazafn umownych obu stron,
automatyczne generowanie deadlindw do zadan oraz
powiadamianie okreSlonego dziatu w organizacji lub
0s6b kontaktowych po stronie Kontrahenta

w okreslonych sytuacjach, np. w przypadku zaniechania
lub op6znienia skutkujacego zagrozeniem dla
harmonogramu projektu.
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Retail & Promotions
Management

Zarzadzaj cyklem zycia produktu (PLM), koordynu;j i
wspieraj prace zespotow na styku produkgji,
controllingu i sprzedazy

. Productive24 by eLeader
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Retail & Promotions
Management

Retail & Promotions Management Productive24

to zestaw aplikacji biznesowych, ktore wspierajg
indywidualne, niestandardowe procesy biznesowe
firm produkcyjnych i pozwalajg efektywnie
skoordynowac prace zespotow z roznych dziatow
i lokalizacji, a takze zarzadzac cyklem zycia
produktu (PLM), portfolio produktow (PIM),
materiatami POSM czy akcjami i budzetami

promocyjnymi (TMP).

® Retail &
Promotions

Productive24
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Z Retail&Promotions Management Productive24
mozesz:

Zautomatyzowagé, wzmocnic kontrole
i usprawnic kluczowe procesy
biznesowe realizowane w dziatach
handlowych, produkgji, marketingu

i controllingu.

Kompleksowo i elastycznie zarzadzac
procesem budzetowania - tworzeniem,
aktualizacja i rozliczaniem budzetéw
promocyjnych.

Uprawnit procesy zwigzane z zarzadzaniem
dostawcami i partnerami handlowymi, np.
w zakresie polityki rabatowej.

Planowat akcje promocyjne (TPM)
i zarzadzac kalendarzami promogiji.

Wspiera¢ prace dziatdw trade marketingu,
customer marketingu i field marketingu
m.in. w zakresie zarzadzania materiatami
PQOS (POSm/POP) i wsparcia dla dziatan
BTL.

Zarzadzac cyklem zycia produktu -
samodzielnie definiowa¢ workflow i Sciezki
akceptacji procesow tworzenia i aktualizacji
produktow.

Zarzadzac informacjg produktowg (PIM),
np. automatycznie generowac specyfikacje
i karty produktéw oraz zarzadzac
ttumaczeniami.

Zarzadzac portfolio produktéw, dynamicznie
generowact aktualny katalog produktow:.

Przyktadowe funkcje systemu
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Zarzadzanie akcjami —
promocyjnymi (TPM)

Zestaw narzedzi do planowania, tworzenia s
i monitorowania kampanii promocyjnych.

Planowanie akgji promocyjnych. q
Biezaca kontrola budzetu. v
Elastyczny i fatwo konfigurowalny proces akceptadji. . j

Abcja promocyins

Monitorowanie zgodnosci prowadzenia akgji
promocyjnych z okreSlonymi celami biznesowymi.

Ustalanie szczegotow akcji promocyjnej: czasu trwania,
produktow objetych promocjg, czasu dystrybugji,
POSM etc.

Zmiany statusu promagji.

Widok wszystkich akcji promocyjnych z poziomu
kalendarza promocji.

Zaawansowane filtrowanie, sortowanie i wyszukiwanie
akcji promocyjnych.

Zarzadzanie cyklem zycia
produktu (PLM)

Wspomaganie proceséw na dowolnym etapie cyklu zycia
produktu.

- Wsparcie procesdw tworzenia i wypuszczania na rynek
' nowych produktdw, poczawszy od opracowania koncepcji

etykiety, sktadu, zarzgdzania ttumaczeniami, technologig,

[i=]12]] 1]

procesami marketingowymi, przez zamawianie opakowan,
o- i _ i planowanie ekspozycji, a takze procesami na styku

N produkcji, pakowania czy logistyki po wycofanie produktu
z rynku; automatyczne generowanie zadan.

System uprawnien pozwalajgcy na modyfikacje
@ wybranych elementow karty asortymentowe;j.
Dostosowany do organizacji zestaw rdl i procesow

wprowadzania/zmiany/wycofywania produktu.

Generatory kart specyfikacji i generator katalogu
produktéw.

Sledzenie kazdej zmiany w procesie/produkcie
i standaryzacja zadan zapewniajaca bezpieczenstwo
formalno-prawne.
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Zarzadzanie materiatami
promocyjnymi (POSM)

Wsparcie procesu sprzedazy dzieki planowaniu dystrybucji

materiatow POSM.

Ewidencja wszystkich materiatéw POSM.

Przypisywanie materiatow marketingowych
i sprzedazowych (POSM) do wybranych akgji
promocyjnych.

Mozliwosé dodawania niezbednych plikow.

Monitorowanie ilosci, dat dostawy, zamdwienia oraz
dystrybucji materiatow etc.

Zarzadzanie procesem zgodnie z polityka wewnetrzng

organizadji.

Zaawansowane wyszukiwanie, filtrowanie
i sortowanie.

"1 Katalog produktow

Warystkie 4

L] Produkt

a- -

Zarzadzanie informacjg
o produktach (PIM)

Kompleksowe zarzgdzanie bazg produktowa w organizagji
(Product information Management).

Ewidencji produktow - informacje o wszystkich
produkatach dostepne w jednym miejscu.

Usprawnianie procesu dystrybucji informacji
(wielokanatowo5c).

Zarzadzanie danymi o produktach zgodnie
z uprawnieniami uzytkownika, kompletnos¢ danych
o produkcie wyrazona procentowo.

Tworzenie struktury produktu (grupy, kategorie, tagi).

Wersjonowanie danych, mozliwos¢ Sledzenia zmian
w danych o produkcie i przywrdcenia poprzednich
wers;ji.

Kalendarz produktu, obejmujacy date m.in. daty
wprowadzenia na rynek (rynki), modyfikacje, wycofanie
z rynku etc.
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Budzetowanie o

i akceptacja wydatkow

Zarzadzanie budzetami promocyjnymi oraz wydatkami.

. e

Elastyczne, w petni dostosowywalne procesy ' PO I
riosek o wydat Lbetavey

akceptacji budzetow.

. podstams

Buddet: * Stans wniosiu

Dowolna struktura budzetu, np. z podziatem na linie

produktowe, etapy cyklu zycia produktu, kategorie

produktéw, dziat itd, sieci, sklep, region, kategorie e o=
wydatkow etc. T i
Dowolna konstrukcja wnioskdw o zmiane w budzecie, _

z podgladem historii i prognoz.
Petna historia zmian.

Katalog kontrahentdw z automatycznie zasilany
danymi z bazy GUS, weryfikacja aktywnosci

podatnika i rachunkéw w biatej liscie VAT.

Mechanizmy eskalacji zgodne z ustalong sciezka.

Analiza i raportowanie

Generowanie raportow z akcji sprzedazowych,
promocyjnych oraz innych, np. dotyczacych produktu czy
e oo @ dystrybucji materiatow.

E Analiza skutecznosci akcji promocyjne;j.

Ocena skutecznosci sprzedazy.

Sledzenie efektywnosci zastosowanych materiatow

@

PPOOLODO
e e

sprzedazowych i marketingowych.

Monitorowanie stopnia osiggania zatozonych celow
i KPI.

Mozliwos¢ gromadzenia feedback'u i dalszego
usprawniania procesow sprzedazowych, oferty etc.

Generowanie ztozonych raportoéw i prezentacja danych
na roznych widokach graficznych (wykresy Gantta,
taskboardy, wykresy kotowe, liniowe, stupkowe etc).
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Centralny punkt
komunikacji

Rozbudowany kanat komunikacyjny utatwiajacy
uzytkownikom porozumiewanie sie i wspotprace.

Wbudowany komunikator z mozliwoscig tworzenia @ ==
indywidualnych konwersagji oraz chatéw grupowych. —

Rozbudowany system komentarzy umozliwiajgcy e < o
efektywna prace grupowa.

Zapisywanie komentarzy kontekstowo przy
produkcie, akcji promocyjnej etc.

Zaawansowany wielokanatowy system powiadomien
oraz przypomnien. B e

Prowadzenie wielowgtkowych dyskusji dzieki : a
dowolnej ilosci poziomow zagniezdzenia odpowiedzi. ' i °

s Retail &
=m Promotions

Productive24 by eLeader
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Platforma Productive24 spetnia wszystkie rygorystyczne

wymagania Grupy Danone w kwestiach bezpieczenstwa,

elastycznosci oraz niezawodnosci dziatania.

Dariusz Radzimirski

Business Systems Manager
DANONE Group

Ekosystem aplikacji biznesowych

System Retail&Promotions Management moze by¢ powigzany z systemami takimi, jak:

Potaczenie z modutem finansow — Zaawansowany system pracy grupowej,
budzetowanie i kontrola wydatkow, a takze mozliwos¢ wspierania procesu komunikacji
z modutem EOD - elektronicznego obiegu zespotdw zajmujgcych sie sprzedaza
dokumentow. i promogja.

Zarzadzanie projektami

Akcja sprzedazowa lub promocyjna jako Zarzadzanie baza kontrahentéw (np. sieci
czes¢ wiekszego projektu. Ocena handlowych), obowiazujagcymi warunkami
skutecznosci realizacji akcji w kontekscie wspotpracy z klientem. OkreSlenie marz,

wiekszego projektu. rabatow, historii promogiji etc.
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System dla
sygnalistow

Btyskawicznie wykrywaj oraz eliminuj naduzycia
| nieprawidtowosci w Twojej organizacji

. Productive24 by eLeader
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System dla
sygnalistow

Whistleblower Productive24 to system zbudowany
na bazie platformy Productive24, ktéry

umozliwia bezpieczne zgtaszanie nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu organizacji, majace na celu
wczesne wykrywanie naduzyc oraz
wyeliminowanie nieetycznych zachowan

pracownikéw lub kadry kierowniczej.

Whistle
Blower

o
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Z Whistleblower Productive24 mozesz:

Realizowac obowiazki wynikajace Btyskawicznie wykrywac naduzycia

z Dyrektywy PE i Rady (UE) w sprawie 0 i nieprawidtowosci oraz chronic firme
ochrony 0sob zgtaszajacych naruszenia przed ewentualnymi stratami

prawa Unii. wizerunkowymi i finansowymi.

Zapewnic bezpieczenstwo Budowac i wzmacniac etyczng kulture
° i poufnos¢ osobom zgtaszajgcym organizacyjng oraz etyczny wizerunek

nieprawidtowosci w organizacji. firmy.

Minimalizowa¢ ryzyko naruszenia Korzystat z systemu dopasowanego
° wizerunku firmy, efektywnie nim ° do Twoich wymagan, w petni

zarzadzac i zapobiegac jego pojawieniu odzwierciedlajgcego procesy
sie w przysztosci. w organizacji i pomagajacego

egzekwowac procedury wewnetrzne.

Przyktadowe funkcje systemu
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Dodawanie zgtoszen

Mozliwos¢ anonimowego (badz jawnego) dodania
zgtoszenia dotyczacego naruszen i zaniedban

w organizagj. oo &
¥ ~ !
Rézne kanaty dodawania zgtoszen (aplikacja -
przegladarkowa, aplikacje mabilne).
Elastyczny formularz, pozwalajacy gromadzic -
dowolne informacje o zgtoszeniu oraz dodawac A_»
zataczniki. o
tatwo rozwijane i modyfikowalne listy kategorii " s
zgtoszen oraz katalogu naruszen — indywidualnie
dopasowywane do wymagan organizagji. -
Automatyczne okreSlenie parametrow obstugi =T
zgtoszenia wg jego kategorii (priorytet, czas na f—rxs
weryfikacje i podjecie dziatan etc.).
- -
Procesowanie zgtoszen
O T
T Proces rozpatrywania zgtoszenia zgodnie z przyjeta
T polityka firmy i obowigzujgcym prawem.
0 @ Indywidualne Sciezki rozpatrywania zgtoszen, zgodnie
: . S zich kategorig i ustalonym procesem, przy zachowaniu
eg ? % @' petnej ochrony danych wrazliwych.
8
o o Procesowanie zgtoszen zgodnie z hierarchig oraz
- nadanymi uprawnieniami.
3 & N
Automatyczne generowanie powiadomied do
P e S wszystkich interesariuszy o nowym zgtoszeniu oraz

zmianie statusu zgtoszen juz realizowanych.

Mozliwo5¢ dodawania obserwatoréw do zgtoszenia.

Nowak Jacen Gace nowsk)

g Mechanizmy automatycznej eskalacji w przypadku
’ braku obstugi zgtoszenia.
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Rejestr zgtoszen

Ewidencja wszystkich zgtoszen sygnalistow
w organizagji.
Rejestr aktualnych i archiwalnych zgtoszen. [ e |

Widok kategorii, priorytetu, statusu, czasu reakgji
i realizacji, a takze osoby odpowiedzialnej za podjecie

zgtoszenia i/lub jego procesowanie.

tatwe sortowanie, filtrowanie i wyszukiwanie :
zgtoszen. ﬂ

Dostep do rejestru ograniczony zgodnie z
uprawnieniami uzytkownikow (np. dostep do
wszystkich zgtoszen, wytacznie do danej kategorii
zgtoszen etc.).

Zaawansowany,
wielopoziomowy system
uprawnien

Edycja uprawnier - Uprawnienia kdasowe

KOMENTARZE

TWORZENIE
WYSEURA)
AKTYWNOAE

GRUPA
BOWEIA
UISWANIE

00CHT
PO RT
EXPORT

oA Rozbudowana struktura uprawnien w Productive24
T pozwalata na wielopoziomowe zarzadzanie dostepem
P — do poszczegblnych dokumentéw, a nawet pojedynczych
danych.

Wielopoziomowy system uprawnien pozwala na
bezpieczne i elastyczne zarzadzanie dostepem do

informacji wrazliwych.

READ_COMMINTS RLAD UPDATE dis grupy: mattdoske

READ_COMMENTS READ DELETE UPTIATE =i gruzry jamimmillisms,

Uprawnienia moga by¢ nadawane i odbierane
dynamicznie (na podstawie logiki procesu),
automatycznie (na podstawie hierarchii organizacji)
lub indywidualnie.
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Bezpieczenstwo danych
i Sciezka audytowa

Bezpieczne przechowywanie informacji i petna
transparentnos¢ obiegu i modyfikacji danych.

System przechowuje informacje o wszystkich
zmianach w zarejestrowanych zgtoszeniach
(wersjonowanie), obejmujaca m.in. informacje

o danych (polach), ktore zostaty zmodyfikowane,

o0 osobie dokonujacej zmiany oraz dacie jej wykonania
(transparentnos¢ procesu i petna Sciezka audytowa).

System gromadzi dane o uprawnionych
uzytkownikach, ktorzy zapoznali sie treScig danego
zgtoszenia.

System automatycznie zapisuje wersje robocza
dokumentow, nad ktérymi pracujg uzytkownicy, co
zapobiega utracie cennych danych.

~ Aktywnodé
Mistoria zmian  Statystyki cdwiedzin

Uaktualnione przez Krajewski Albert (aert krajewski) 6 miasigey tomu (2019-08-05 08:47-19)
« Zmieniono pola nieuwzgiedniane w histori

miesigcy tomy (2019-07-02 23:44:02)
 publikacji na Zaskceptowane | opublikowane

Uaktualnione przez Kowalska Anna (anna,
.2 eptomania
07-0223:4352

mieniono pole: Status z Gofowe do 2
« Zmienjono pole: Data publikacii na 2(

Stworzony przez Kowalska Anna (anoa kov 8 miesiqcy temu (2019-07-02 23:43:14)
« Wpromadzono pole: Temat s Zapraszamy do zapisania sig na newsletter Productive24!
= Wprowadzono pole: Odbiorey na ALL
« Wprowadzono pole: Status na Gotowe do zaakceptowania | pubikacii

~ Aktywnosé
Historia zmian  Statystyki odwiedzin

Statystyki zbiorcze od ostatniej aktualizacji (3 miesiace temu (2019-11-08 09:45:30)).

~ Osoby, ktdre widziaty dokument
Pictrzak Mikofaj Smith John
(mikolaj.pietrzak,  J3¥ (john.smith)

~ Osoby, ktére nie widzialy dokumenty
. Bak Adam Brzgezyk Dubicki Robert
(adambak) , Krzysaztot . (robert.dubick)
Holmes Sarah Jaworska Anna Korcz Magdalena
(sarah.holmes) (anna jaworska) Korc,
Krawezyk Majewska || Mazurek Michat
Jolanta 3 Martyna o (michal.mazurek)

) Pawiowski piotr Productive24 Ross Maurico
| (plotr.pawlowski), (system) g (maurice.ross)
Thompson Jakob Tomaszewski vermanagement
(jakob.thompson. Eugeniusz vormanagement
Winnicki Karol A wéicikoliwia a Young Julia
g <

INFORMACJE

[ rvorzone praez
Wefcik Oliwia (olwia wojcik) (7 miesie.

ZMOOYFIKOWANE PRZEZ:
miesiac temu

WERSJA DOKUMENTU.

Komentarze i dyskusje

Rozbudowany system komentarzy, umozliwiajacy
efektywna wymiane informacgji.

Kontekstowe przechowywanie dyskusji i komentarzy —
pod danym zgtoszeniem.

Prowadzenie wielowatkowych dyskus;ji dzieki dowolnej
iloSci poziomdw zagniezdzenia odpowiedzi.

Potaczenie z systemem powiadomien (wysytanych
przy kazdym nowym komentarzu, odpowiedzi na nasz
komentarz, badz po otagowaniu konkretnej osoby).

Rozbudowany edytor graficzny wprowadzanego
tekstu.
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Powiadomienia
| przypomnienia

Zaawansowany, wielokanatowy system powiadomien
oraz przypomnief usprawniajacy realizacje procesow
zwigzanych z obstuga zgtoszen.

Mozliwos¢ wysytania powiadomien automatycznych
— generowanych przez system, jak i tworzenia
wiasnych.

Wysytanie powiadomien poprzez wewnetrzng
skrzynke, ktora agreguje powiadomienia
kontekstowo; fatwe filtrowanie powiadomien wg
kategorii.

Wysytanie powiadomien e-mail oraz generowanie
powiadomien PUSH w aplikacjach mobilnych.

Mozliwos¢ dodania przypomnienia do dowolnego
zgtoszenia, np. w formie wygenerowania zdarzenia
kalendarzowego.

[ ]
i
@

Raportowanie

Przedstawienie zagregowanych danych o zgtoszeniach
i statusie ich przetwarzania na réznych widokach
graficznych.

Wykresy Gantta.
Tablica Kanban (taskboard).
Tabele i listy.

Wykresy stupkowe, liniowe, kotowe, piramidowe,
blokowe etc.

EEOEDDD
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90% badanych uwaza, ze przyktad z gory odgrywa kluczowg

role w procesie zarzadzania ryzykiem naduzyc i budowy

etycznej kultury w organizacji.

Ekosystem aplikacji
biznesowych

Kazdy system zbudowany na platformie -
Productive24, moze byé dowolnie potgczony

z innymi aplikacjami Productive24.

Rozwigzanie Whistleblower Productive24 moze

by¢ zintegrowane np. z modutem obstugi

zgtoszen prawnych czy technicznych, co m
dodatkowo utatwia proces realizacji zgtoszen

sygnalistow.
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Personal
Organizer

Usprawnij zarzadzanie informacja, wtasnym czasem
i zadaniami (Personal Information Management)

. Productive24 by eLeader
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Personal Organizer
Productive24

Personal Organizer Productive24 to rozwigzanie,
ktore pozwala szybko i fatwo zaplanowac swoj
czas pracy oraz zarzadzac zadaniami poprzez
indywidualne zarzadzanie i procesowanie
informacji z wykorzystaniem obiektéw PIM

(Personal Information Management).

@ Personal
Organizer

Productive24
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Obiekty PIM i centralizacja
zarzadzania informac;ja

Obiekt PIM to sposdb przedstawienia w aplikacji dowolnej

informacji w wybranej formie, np. notatki, zadania do

wykonania czy zdarzenia kalendarzowego. Obiekty PIM

moga sie ze soba taczy¢ (wchodzic w relacje), dzieki czemu

kazda informacja moze zainicjowac dowolny proces lub

modyfikowat juz istniejacy. .

Centralizacja zarzadzania informacjg, czasem oraz
zadaniami w ramach Productive24 pozwala zredukowac
liczbe aplikacji podnoszacych produktywnos¢ pracy (takich,
jak ,to do" listy, aplikacje typu Evernote, OneNote czy
kalendarze) do jednego rozwigzania IT.
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Z Personal Organizer Productive24
mozesz:

Szybko i tatwo planowac swoje zadania, Na biezgco monitorowac zadania do
okreslajac ich priorytet i ramy czasowe. wykonania zlecone przez inne osoby.
Tworzyc dowolnie kategoryzowane Z Yatwoscig wyszukiwag, filtrowac
notatki, generowac powiadomienia, i sortowac zadania po wybranych
zdarzenia kalendarzowe i przypomnienia. kryteriach.

Umieszczac zaplanowane zdarzenia na Efektywnie planowac prace zespotu,
tablicy ({taskboard) i dowolnie udostepniajac zadania innym osobom
nimi zarzadzact. i na biezaco je monitorowac.

Przyktadowe funkcje systemu
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Kategorie informacji

Kategoryzowanie, tagowanie i umieszczanie
w zarzadzanych listach obiektu PIM (og6lnie

rozumianego jako notatka) z mozliwoscig prezentowania

go w formie zdarzenia kalendarzowego, zadania czy

notatki.

Tworzenie kategorii i nadawanie im okreSlonego

oznaczenia tj. typ, kolor i ikony.
Dodawanie opisow dotyczacych wybranej kategorii.
Przypisywanie domysInych wykonawcow.

Filtrowanie, wyszukiwanie i sortowanie wybranych

zadan.

Cvgarizer

wm

P somwn s

Kavegore T % - B B

e

p— -

Int. pedtsercewe

Ecamptid wybcrursey

Kalendarz

Obiekt PIM w formie zdarzenia kalendarzowego,
widocznego na odpowiednio wybranym kalendarzu.

Tworzenie nowych zdarzen kalendarzowych, takze
cyklicznych.

Tworzenie dowolnie definiowanych kalendarzy
z mozliwoscig ich grupowania.

Przenoszenie i umieszczanie w kalendarzu dowolnych
eventow z innych aplikacji Productive24 i generowanie
zdarzenia w kalendarzach uczestnikow.

Mozliwos¢ upubliczniania zdarzenia bez
szczegdtowych danych, jako np. czas zajety.

Pokazywac zastepstwa i wysytac powiadomienie
o0 zblizajgcym sie deadlinie w przypadku nieobecnosci

gtownego wykonawcy.
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Tablica zadan

Tworzenie dowolnych zadafn widocznych dla wybranej grupy
odbiorcow - zaréwno w kalendarzu, jak i na tablicy zadan.

Tworzenie wirtualnych pokoi (z opcjg VIDEO). .

Tworzenie indywidualnej listy zadan.

Dodawanie obserwatoréw do okreslonych zadan.
- )

Nadawanie uprawnien wynikajacych z hierarchii
organizagji.

Rezerwowanie zasobow (wyposazenie/samochod/sale

Mars plas 1.

konferencyjne) z poziomu zadania/eventu, po uprzednim o

Tabiica Zacan

podgladzie kalendarza dostepnosci zasobow.

Warpikie  + e

GRUPY Wowy DO REALZACH

Dodawanie checklisty, uniemozliwiajgce zamkniecie
zdarzenia bez wypetnienia wszystkich jej elementow.

Dodawanie dowolnych plikow.

Automatyczne uruchomienie zdefiniowanych wczesniej : I|
procesow po realizacji wszystkich zadan.

Rejestrowanie kosztow w ramach zadan (czas pracy,
inne koszty).

Automatyczne generowanie zadan po zgtoszeniach
w innych modutach.

Komentarze i powiadomienia

& Rozbudowany system komentarzy, umozliwiajacy
SO - R efektywna prace grupowa oraz zaawansowany,
wielokanatowy system powiadomief oraz przypomnien.
3 g~
— - - ——
R & Elastyczny systemem powiadomien (e-mail, push,
. ; B e e systemowych), generowanych i wysytanych po

o / wykonaniu okreslonych akgji.

Prowadzenie wielowgtkowych dyskusji dzieki dowolnej
’ i : ilosci poziomow zagniezdzenia odpowiedzi.

’ /S ‘ Rozbudowany edytor tekstowy.

Mozliwos¢ udostepnienia sekcji komentarzy w
dowolnym miejscu w systemie.
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Ekosystem aplikacji -
Productive24

Dzieki temu, ze kazdy aplikacja zbudowana na
platformie Productive24 moze by¢ dowolnie
potaczona z innymi rozwigzaniami Productive24,
informacje i zadania z systemu Personal
Organizer mogg byc czescia dowolnych
procesdw w organizacji, np. w ramach aplikagji
do Zarzadzania organizacjg, Service Desk,
Zarzadzania projektami czy Reatil&Promotions

Management.
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Zarzadzanie procesami
biznesowymi

Automatyzacja i zarzadzanie procesami biznesowymi
(BPA)



https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com

szczegoty
wkrotce!

Zarzadzanie procesami
biznesowymi
z Productive24

Productive24 umozliwia cyfryzacje oraz elastyczne

modelowanie i zarzgdzanie dowolnymi procesami

biznesowymi. To duzo wiecej niz zwykty workflow —
w Productive24 poszczegdlne etapy proceséw moga byé

odrebnymi, petnoprawnymi aplikacjami biznesowymi

z wiasng logikg i procesami decyzyjnymi, a dzieki
zaawansowanemu systemowi uprawnien platformy,
mozliwoSci rozbudowy i modyfikacji nawet najbardziej

skomplikowanych procesdw sg niemal nieograniczone.

Productive24


https://www.productive24.com/pl
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com
mailto:start@productive24.com

o 3 O firmie eLeader
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éleaderGroup
wdrozenia w 80+ krajach Swiata " 300 specalistow IT

3 M + uzytkownikéw
1 0 linii produktowych aplikagji
+ dla roznych branz

1 00+ koncerndw i instytugji
2 0 lat dodwiadczenia w tworzeniu finansowych

oprogramowania biznesowego

Sprawdzony dostawca
oprogramowania
B2B oraz B2B2C

Productive24 jest start-upem w ramach polskiej
spotki technologicznej eLeader, ktéra od blisko
dwoch dekad tworzy wiasne produkty
informatyczne dla biznesu.

Grupe eLeader (firmy eLeader oraz Finanteq)
tworzy zespot ok. 300 wysokiej klasy inzynierow
i profesjonalistow. Rozwigzania grupy eLeader
doceniane sg w rankingach najwazniejszych

firm analitycznych, takich jak Gartner, Juniper
Research, Forrester Research czy POI.

. Productive24 by eLeader (&) Wrbé do spisu tresci <) Napisz do nas 127
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Gtowne linie biznesowe oprogramowania

eLeader Group:

Sales Force Automation

Mobilne systemy SFA/RSE wspierajace pracownikow
w terenie, w tym bazujace na Al, usprawniajacej
m.in. merchandising wizualny.

eLeader Mobile Visit
eLeader Shelf Recognition Al

elLeader Retail Portal

Mobile Finance

Kompleksowe systemy mobilnych finanséw oraz
mobile commerce (m.in. chmura m-commerce).

Hello! - l

rrrrrrrrr

Mabile Banking
Pocket Branch (video banking)

Extentum ) zwuooé

SuperWallet

Productive24

Platforma umozliwiajgca szybka budowe nowych
systemow IT przez analitykdw biznesowych, bez
udziatu programistow.

HRM Productive24

Organizational Management Productive24
Project Management Productive24

Digital Workplace Productive24

Retail & Promotions Management Productive24
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Wzmochij swoj biznes
z Productive24

Oszczedzaj czas, zasoby i budzety niezbedne
do budowy zaawansowanych systemow IT.

Zautomatyzuj, kontroluj i usprawnij procesy
we wszystkich dziatach swojej organizacji.

Korzystaj z customizowanych biznesowych
systemow IT, ktore tworzone sg w ciggu dni,
nie kwartatow.

Przydatne linki:

Case Study: Nowa platforma IT w Grupie DANONE.

Case Study Urzad Miasta Lublin: Dedykowany system
IT do zarzadzania projektami i budzetowania.

List referencyjny Grupy MASPEX.

List referencyjny Grupy Adecco.

Webinar z udziatem The Adecco Group: Jak zdoby¢
przewage rynkowa dzieki cyfryzacji HR?

Video: Case study Productive24 w Aeon International.

Video: OCR - mobile uzupetnianie formularzy
w Productive24.

Blog i zapis na newsletter Productive24.
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