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Uprzejmie informujemy, ze Urzad Miasta Lublin korzysta z platformy Productive24. Dostarczone
Urzedowi rozwigzanie to dedykowany system do zarzadzania projektami, a takze do planowania,
kontroli realizacji i zarzgdzania budzetem.

Urzad Miasta Lublin realizuje szereg wysokobudzetowych projektéw z zakresu promocji miasta Lu-
blin, jednak zarzadzanie nimi w pewnym momencie zaczeto nastrecza¢ wiele probleméw, zwlasz-
cza natury organizacyjnej oraz w kwestii zapewniania spéjnosci danych.

TestowaliSmy rézne rozwigzania do zarzgdzania projektami, jednak zadne z nich bylo w stanie za-
pewni¢ nam jednoczesnie efektywnej pracy, automatyzacji proceséw, a takze powigzania zarza-
dzania zadaniami i projektami z procesem planowania oraz kontroli realizacji budzetu. Koszt budo-
wy takiego oprogramowania tradycyjnymi metodami znacznie wykraczat poza nasz budzet.

Te zlozone procesy udalo sie w catosci przenies¢ do Productive24, dzieki czemu mogliSmy zrezy-
gnowac z nieefektywnych i niegwarantujacych dostatecznego poziomu bezpieczernstwa poprawno-
Sci danych formularzy kalkulacyjnych i licznych e-maili.

Rozwigzanie znacznie poprawito efektywno$¢ naszych proceséw zwigzanych z budzetowaniem
i zapewnito automatyczng kategoryzacje wydatkéw wydziatowych. Co istotne, zarzgdzanie wszyst-
kimi wspomnianymi procesami odbywa sie w ramach jednego systemu informatycznego, ktéry
moze by¢ swobodnie rozwijany, cyfryzujac pozostate procesy i obszary dziatan w kolejnych komor-
kach organizacyjnych Urzedu.

Z rozwigzania korzysta dzi$ kilkudziesieciu pracownikéw realizujgcych réwnolegle wiele projektow
z zakresu promocji i rozwoju miasta. Dzieki Productive24 zarzadzanie projektami oraz pracg czion-
kéw zespotdéw projektowych rozproszonych w réznych lokalizacjach Urzedu, jest proste i efektyw-
ne.

System do zarzadzania projektami oraz budzetowania zbudowany na bazie Productive24 i dopa-
sowany do naszych potrzeb, spenit wszystkie nasze wymagania w zakresie ceny, elastycznosci
i 0siggnietego poziomu automatyzacji procesow.
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